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Ente Priblico 403 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CIUDAD JUAREZ

Programa presupuestario 2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Definicion del Programa ,ﬁ.&mm_.:m.k1 la nm_am,n_ mncnm::”m de las m:._a_:mm.u... m_:_.nso.m Ewa.m:mm vﬁmqmsm m.Ewm.Zom >Q¢c.=ma.cm. y/o Evaluados <._m nﬁno&n&: de los recursos humanos, Emﬂm:m_mﬁ ¥ .m_”_msnmmam :m,nmmm._‘:‘ou para _m. operacién _.._m_. stema educativo estatal, incluye actividades de la administracion central y unidades de apoyo
académico-administrativo asi como de planeacion, organizacion, direccion, evaluacion, conirol, Seguimiento, transparencia y rendicién de cuentas; todo el proceso bajo los principios de eficacia, , calidad y economia.
Problema que atiende el Pr 1773 - Alumnos insatisfechos con la calidad, administracion y los servicios de la institucion

POBLACIONES

Descripcion Unidad de Medida Poblacién Total Hombres

REFERENCIA Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos 166,742 85,542 81,200
NO AFECTADA Alumnas y alumnos Alumnas y alumnas 128,056 66,235 61,821
POTENCIAL (AFECTADA) Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos 38,686 19,307 19,379
OBJETIVO Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos 8,497 3,397 5,100
POSTERGADA Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos 30,189 15,910 14,279
ATENDIDA Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos 5,799 2,942 2,857

LINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA
E103T2 - DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL - EDUCACION - DERECHOS HUMANOS E INCLUSION SOCIAL

Eje rector - Tema - Eje Transversal

Objetives De Desarrolio Sostenible
OBJETIVO 0D04 - Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad Yy promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos

Plan Nacional De Desarrolio

TEMA E203 - Derecho a la educacion
Plan Estatal De Desarrollo
OBJETIVO E1-—12 - Promover la inclusion y Ia igualdad del sistema educalivo para contribuir a la conformacion de una sociedad mas justa en favor de las personas vulneradas.
Programas De Mediano Plazo
OBJETIVO PS10040001 - Fortalecer y ampliar las acciones de planeacién y evaluacion de: aprendizajes, procesos, docentes, programas, planteles, directivos, instituciones y del sistema estatal en su conjunto.
OBJETIVO PS10100001 - Integrar a las instituciones formadores de docentes, asi como los programas de actualizacion, evaluacion y certificacién de docentes de todos los niveles educativos para contribuir a la calidad del Sistema Educativo Estatal.
OBJETIVO P$10020001 - Asegurar el cumplimiento de las politicas de responsabilidad social, sustentabi idad, igualdad e inclusion en las instituciones educativas para lograr una mayor equidad en el sistema educativo estatal,

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

Acumulado

Autorizado Modificado Gasto Eeminsty Autorizado Modificado Gasto .w_uusan 45

modificado
69,397,195.36 66,704,098.26 9,420,281.39 14.12 69,397,195.36 66,704,098.26 52,561,594.59 78.80

INDICADORES DEL PROGRAMA

Total de indicadores en el afio Indicadores con avance programado en el periodo Indicadores con avance Indicadores sin avance - Con Justifi
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Problema que atiende el Programa

Clave
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Definicién del Programa i L

Descripcién

CONTRAPARTE ESTATAL A REASIGNACIONES DE RECURSOS FEDERALES ORDINARIAS

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 2021
INGRESOS PROPIOS DE ENTIDADES PARAESTATALES 2021

REASIGNACIONES DE RECURSOS FEDERALES ORDINARIAS SECRETARIA DE EDUCACION

PUBLICA 2021

Asegurar la calidad educativa de las alumnas

y alumnos mediante Programa Educativos Acreditados ylo Evalu:
académico-administrativo asi como de planeaci

6n, organizacion, direccién, evaluacion, control, Seguimiento, transparencia y rendicién de
1773 - Alumnos insatisfechos con la calidad, administracién y los servicios de la institucién
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ados y la disposi

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Origen Interrelaciones
RECURSOS 2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR
FISCALES TECNOLOGICA

INGRESOS PROPIOS 2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICA

RECURSOS 2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR
FEDERALES TECNOLOGICA

Total de presupuesto

6n de los recursos humanos, materiales y financieres necesai

s para la o

Porcentaje Autorizado Modificado
19.87% 13,785,807.12 11,092,710.02
54.87% 38,081,000.00 38,081,000.00
25.26% 17,530,388.24 17,530,388.24
100.00% 69,397,195.36 66,704,098.26

peracion del sistema educativo estatal, incluye actividades de la administracion central y unidades de apoyo
uentas; todo el proceso bajo los principios de eficacia, eficiencia, calidad y economia.
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Gasto Varicién
8,172,087.68 2,920,622.34
30,685,062.67 7,395,937.33
13,704,444.24 3,825,944.00

52,561,594.59 14,142,503.67
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Mes de Noviembre del 2021
403 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CIUDAD JUAREZ
2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA
Objetivos Indicador Meta Avances del Indicador Medio de
Supuestos
Nivel / Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimensién / Unidad de Valor Logrado Valor Logrado A Verificacién
recu: 2 3 v. Acu.
Referencia Rerimen Nanathio Descripeion del Indicador | Calculo | FrecuencialTrayectoria |  Formula/Variables delaFormula | Clasificacion | “pid3ed e oS e del mes Av.Men. | Acumulado Y
FIN Contribuir a mejorar Ia calidad _ Matricula total atendida PORCENTAJE  Gestion MTEMTA*100 MEDIO PUBLICO- Los egresados de educacin
educativa de los alumnas y Eficacia www. ulcj.edu.mx-- media superior se inscriben
alumnos en educacion superior  Este indicador nos mide la Anual MTE = Matricula total estimada CONSTANTE Matricula 8,497.00 100.00 0.00 0.00 7.698.00 90.60 enla C:_<mqmmnmm., X
i i i i i Técnolégica de Ciuda
M_o.mﬁ._hw_“”nm_muwmﬂﬁ.m””_%n. e o A Mancidn of ASCERDENTE MTA = Matricula total atendida CONSTANTE  Matricula 8,497.00 8,497.00 8,497.00 ey
gestion administrativa eficente , propercionado por la institucién
asi como programas educativos  a matricula considerada como
reconocidos y acreditados poblacién objetivo para el
ejercicie presupuestal 2020,
Justificacién  : En el mes de octubre se reporto la matricula de septiembre diciembre que fue de 7698, donde se atendieron 4054 hombres y 3644 mujeres.
Observaciones :
PROPOSITO Las al y al de P je de evaluacion de  PORCENTAJE  Estratégico (CAITP)*10 MEDIO PUBLICO-
ducacién superior tecnolégi servicios Eficacia e www.utcj.edu.mx-—-
cuentan con los servicios que Anual CA = Callificacion obtebida CONSTANTE Calificacién 9.00 9.00 8.40 B840 8.40 8.40
ek ety “.Hnnwmvw_ﬂuﬂﬂ.wmmhmnwmw_mwhm_wn_os FRGENOEIRE TP = Tolal de Puntuacion CONSTANTE Calificacion 10.00 10.00 10.00
ponderacion calificativa emitida
a los 14 servicios de apoyo en
su formacién académica que
ofrece la institucion en una
escala del 1 al 5 a través del
sistema integral de servicios
estudiantiles
Justificacién  : El porcentaje de 84% corresponde a la encuesta de servicios realizada d ¢l mes de noviembre, correspondiente al cuatrimestre sep-dic 2021. Algunos servicios no se han lecido en su totalidad debido a la contingencia sanitaria.
Del periodo may-ago, se obtuvo un 82% por ciento, donde se reporté cono "NA" (No Aplica) los servicios de cafeteria ¥y transporte por no prestarse durante el cuatrimestre (los estudiantes les pusieron ponderacion)
Observaciones :
COMPONENTE  Servicios administrativos Transparencia y rendicién de PORCENTAJE  Gestién POITP*10 MEDIO PUBLICO- La ministracion de los
co1 realizados cuentas Economia www.ulcj.edu.mx-- subsidios estatal y federal se
Anual PO = Puntuacién obtenida CONSTANTE 9.00 9.00 960  9.60 9.60  9.60 realiza en tiempo y forma.
Este indicador nos muestra la ASCENDENTE
calificacion oforgada por
ICHITAIP en relacién al
cumplimiento de obligaciones TP = Total de Puntuacion CONSTANTE Calificaciones 10.00 10.00 10.00
de transparencia de las
encuestas
aplicadas
Justificacié : Calificacién obtenida en el dictamen de verificacién,
Observaciones :
ACTIVIDAD Gestidn de recursos humanos del Capacitacion, ceritifcaciony PORCENTAJE  Gestion CAR/CAP*100 MEDIO PUBLICO- La ministracién de los
€0101 area administrativa acreditacion administrativa Eficacia I www.utcj.edu.mx-— subsidios estatal y federal se
Anual CAR = Capacitaciones administrativas ACUMULADO Capacitaciones 80.00 70.80 300 2865 116.00 102.65 realiza en tiempo y forma.
Este indicador nos muestra el ASCENDENTE realizadas
grado de cumplimiento entre las CAP = Capacitaciones administrativas CONSTANTE Capacitaciones 113.00 113.00 113.00

Justificacién

Observaciones :

capacitaciones realizadas y las
programadas para la plantilla
administrativa

: Cada inicio de cuatrimestre se da el curso de induccién al personal de nuevo ingreso

programadas




GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Pégina 4 de 6

Fecha de Impresién 01/03/2022 12:17:44 p. m

5 PRBRREP367
Mes de Noviembre del 2021
403 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CIUDAD JUAREZ
2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA
Objetivos Indicador Meta Avances del Indicador Medio de
Supuestos
Nivel / Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimensitn ik Unidad de : Valor Logrado Valor Logrado Verificacién
Referencia Resumen Narrativo Descripcion del Indicador Calculo Ere laTrayect F 1 Variables de la Férmula Clasificacién Medida Valor Reprog, Meta del Av. Men, TR Av, Acu,
ACTIVIDAD Provision de servicios generales Plan de mantenimiento PORCENTAJE  Gestién AMR/AMP*100 MEDIO PUBLICO- La proveeduria externa
cotoz y mantenimiento Intitucional Eficacia wWww,ulcj.edu.mx-- entrega sus productos y
Anual AMR = Actividades de mantenimiento ACUMULADO Actividades 23.00 92.00 25.00 100.00 49.00 196.00 servicios en tiempo y forma
Mide el cumplimiento de las ASCENDENTE realizadas deacuerdoalas
aclividades encaminadas a AMP = Actividades de mantenimiento CONSTANTE Actividades 25.00 25,00 25,00 espexificaciones técnicas
asegurar instalaciones programadas solicitadas.
adecuadas que garanticen un
servicio educativo de calidad.
Justificacién  : Aunque el afio 2021 también se tuvo el factor de la pandemia, el Departamento de Mantenimiento e Instalaciones pudo cumplir con su programa anual 2021.
Observaciones :
ACTIVIDAD Implementacién del plan de Plan de mantenimiento de PORCENTAJE  Geslién AMEER/AMEEP*100 MEDIO PUBLICO-
co103 mantenimiento de equipos equipos especializados Economia www.utcj.edu.mx--
especializados Anual AMEER = Actividades de mantenimiento de  ACUMULADO Aclividades 7.00 58.33 0.00 0.00 400 3333
Mide el cumplimientoo de las ASCENDENTE equipos especializados realizadas
acciones encaminadas al AMEEP = Actividades de mantenimiento de CONSTANTE Actividades 12.00 12.00 12.00
aseguramiento del correcto equipos especializados programadas
funcionamiento de laboratorios
y talleres para practicas de los
estudiantes.
Justificacién  : En Noviembre no se realizaron actividades de mantenimiento, en el formato F-INI-03.R2 se estipula que los meses programados para realizar mantenimientos preventivos en los laboratorios son Abril, Agosto y Diciembre.
Observaciones :
COMPONENTE  Evaluaciones, acreditacionesy  Evaluaciones y PORCENTAJE  Estratégico EACR/EACP*100 MEDIO PUBLICO-
coz certificaciones institucionales acreditaciones Calidad www.utcj.edu,mx—-
institucionales Anual EACR = Evaluaciones, acreditaciones y ACUMULADO Evaluaciones 3.00 75.00 0.00  0.00 100.00
ASCENDENTE cerlificaciones realizadas
Este indicador nos muestra el EACP = Evaluaciones, acreditaciones y ACUMULADO Evaluaciones 4.00 0.00
grado de cumplimiento en certificaciones programadas
material de acreditaciones y
evaluaciones externas como
medic que asegure la eficiencia
de la gestion administrativa
Justificacién  : Durante el mes de noviembre no se realizaron acreditaciones y evaluaciones
Observaciones :
ACTIVIDAD Realizacién de certificaciones, Sistema de Gestion (Calidad) PORCENTAJE Estratégico Cl/CP*100 MEDIO PUBLICO- Los entes m:&_oam y
C0201 evaluaciones y auditorias Calidad www.utcj.edu.mx-- evaluadores ejecutan sus
administrativas Este indicador nos muestra el Anual Cl = Certificaciones implementadas CONSTANTE Certificaciones 1.00 100.00 2.00 200.00 2.00 200.00 programas de actividades en
do de cumplimientt CEN tiempo y forma.
gigco delcnplmetiolenel ASCENDENTE CP = Certificaciones Programadas CONSTANTE Certificaciones 1.00 1.00

Justificacién

Observaciones :

aseguramiento de la mejora
continua de procesos que
opera la institucion , mediante
la certificacion en estandares
internacionales de calidad

: Se programaron 2 Certificaciones (IS0 9001:2015 e ISO 21001:2018) y ambas se lograron,
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Mes de Noviembre del 2021
403 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CIUDAD JUAREZ
2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA
Objetivos Indicador Meta Avances del Indicador Medio de
Supuestos
Nivel / Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimensién / = Unidad de Valor Logrado Valor Logrado Verificacién
Referencia Resumen Narrativo Descripcién del Indicador Calculo Fr iaTray ia F [ Variables de la Férmula Clasificaciéon Medida Valor Reprog. Meta delimce Av. Men. Afurniilide Av. Acu.
ACTIVIDAD Acreditacién y evaluacion de Acreditaciones y PORCENTAJE  Estratégico PEA/PEP*100 MEDIO PUBLICO-
Co202 programas educativos certificaciones de Programas Calidad www.utcj.edu.mx--
educativos Anual PEA = Programas educativos acreditados ~ ACUMULADO Programas 5.00 83.33 0.00 0.00 0.00  0.00
ASCENDENTE educativos
Este indicador mide el grado de programados
cumplimiento en la acreditacian PEP = Programas educativos programados CONSTANTE Programas 6.00 6.00 6.00
de programas educativos por educativos
los distintos organismos para acreditados
tal efecto, en relacién a
totalidad de programas
educativos que ofrece la
institucién.
Justificacién  : Durante el mes de noviembre no hubo acreditaciones ni certificaciones de programas educativos.
Observaciones :
COMPONENTE  Promocién y difusién Campaiias de promociony = PORCENTAJE Gestion CPDR/CPDP*100 MEDIO PUBLICO- La promacicn y la difusién
co3 institucional difusién Eficiencia www.utc].edu.mx-- institucional se incluye en
Anual CPDR = Campafias de promocién y difusign ACUMULADO Campaiia 3.00 100.00 1.00 3333 400 13333 los programas de
Este indicador nos muestra la ASCENDENTE realizadas comunicacion social de
realizacién de camparias de CPDP = Campafias de promacion y difusion CONSTANTE ~ Camparia 3.00 3.00 3.00 Gobiemo del Estado.
promacién y difusién en apego programadas
a politicas de comunicacién
social en el uso eficiente de los
recursos para este rubro
Justificacion  : Se colocaron imagenes de difusion en un puente peatonal (Av. Paseo de la Victoria) y en un esp alar (Av., Fr Villarreal Torres); ambos espacios se utilizaron para promocionar le entrega de fichas que se llevé a cabo los meses de septiembre y diciembre de 2021,
Observaciones :
ACTIVIDAD  Desarrollo del plan de promocién Difusion de 1a oferta PORCENTAJE  Gestién APPDR/APPDP*100 MEDIO PUBLICO-
Co301 y difusion institucional educativa institucional Eficacia www.utcj.edu.mx--
Anual APPDR = Actividades del plan de difusion y ACUMULADO Actividades de 5.00 100.00 3.00 60.00 5.00  100.00
Mide el grado de avance en el ASCENDENTE promacion realizadas difusién
Plan anual de Difusion y programadas
Promacidn de la oferta APPDP = Actividades del plan de difusién y CONSTANTE Actividades de 5.00 5.00 5.00
educaliva institucional promocion programadas difusién
realizadas
Justificacién  : Debido a la pandemia por el Covid-19, la coordinacién de Difusién continué con sus platicas virtuales. Se atendieron estudiantes del CBTIS 270, se asisti6 a la Feria Vocacional Virtual del COBACH y la UTCJ organizé su ya tradicional Feria V. ional Virtual UTCJ 2021.

Observaciones :

Observaciones Generales del Programa Presupuestario en el Periodo

_Wum meses anteriores se encuentran sin capturar avance de metas y objetivos, por

lo que en el mes de noviembre se consideran los datos anteriores para informar y ser congruentes, se agrega en algunos casos el correspondiente al mes en caso de que aplique. Las metas programadas en algunos casos no corresponde a la meta del

indicador

Responsable del Programa
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sable del Ente Publico
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Lic. Carlos Ernesto Ortiz Villegas
Rector



