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Ente Piblico 403 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CIUDAD JUAREZ
Programa presupuestario 2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCAC

Definicién del P ol gurar la calidad ed de las ak y al mediante Programa Educativos Acreditados ylo Evaluados y |a disposicion de los recursos humanos, materiales y financieros necesarios para la operacion del sistema educativo estatal, incluye ivil de la ini i6n central y uni de apoyo
e académico-administrativo asi como de pl j izacitn, direceién, luacidn, control, imi ¥ ia y rendicién de cuentas; todo el proceso bajo los principios de eficacia, eficiencia, calidad y economia.
Probl que atiende el P 105517 - Alumnos insatisfechos con la calidad, administracion y los servicios de la institucion

Tipo Unidad de Medida Poblacién Mujores Hombres
REFERENCIA Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos 166,742 85,542 81,200
NO AFECTADA Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos 128,053 66,232 61,821
POTENCIAL (AFECTADA} Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos 38,689 18,310 19,379
OBJET Alumnas y alumnos 4,100 4,400
POSTERGADA Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos 30,189 15,810 14,279
ATENDIDA Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos a 0 o

ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA

Eje Rector - Tema - Tema Transversal E103T2 - DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL - EDUCACION - DERECHOS HUMANOS E INCLUSION SOCIAL

Plan Estatal de Desarrolio
OBJETIVO Ei-—12 - Promover la inclusion y la igualdad de! sistema educativo para contribuir a la conformacion de una sociedad mas justa en favor de las personas vulneradas.,

DEL PROGRAMA

% de gasto [ % de gasto |
Autorizado Modificado Gasto modificado Autorizado Modificado Gasto Jificad
48,356,208.90 48, 356.208.90 9,014,831.40 168.64 48,356,208.90 48,356,208.90 21,296,644.81 44.04

INDICADORES DEL PROGRAMA

Total de indicadores en el afio

Indicadores con avance Indicadores sin avance

Indicadores sin avance - Con Justificacion

11 6 B8 3 3

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Clave Descripcion Origen Interrelaciones Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Varicién
1179085 CONTRAPARTE ESTATAL A REASIGNACIONES DE RECURSOS FEDERALES ORDINARIAS RECURSOS 2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR 6.78% 3,276,582.90 3,276,982.90 2,248,857.00 1.028,085.90
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 2022 FISCALES TECNOLOGICA
1488899 INGRESOS PROPIOS DE ENTIDADES PARAESTATALES 2022 INGRESOS PROPIOS mmimnﬂm CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR 85.25% 41,223,852,00 41,223,952.00 16,431,553.43 24,792,398.57
TECNOLOGICA
2579099 REASIGNACIONES DE RECURSOS FEDERALES ORDINARIAS SECRETARIA DE EDUCACION RECURSOS 2E146C1 - CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR 7.97% 3,855,274.00 3,855,274.00 2,616,194 38 1,238,079.62
PUBLICA 2022 FEDERALES TECNOLOGICA

Total de presupuesto 100.00% 48,356,208.90 48,356,208.90 21,206,644.81 27,059,564.09
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Contribuir a mejorar la Matricula total atendida PORCENTAJE i MTE/MTA*100 MEDIO PUBLICC-www.ulcj.edu.mx

"Los egresados de educacion media superior 5=

calidad educativa de los Eficacia www, utc. edu.mix en la Universidad T de
alumnas y alumnos en Este indicador nos mide la Anual MTE = Matricula total CONSTANTE Matricula 8,300.00 107.82 8,046.00 104.52 B,046.00 104.52 pPAGINA PUBLICADA — Ciudad Juarez,
peri i iento en la ion en ASCENDENTE estimada
un servicio de icios educati MTA = Matricula total CONSTANTE Matricula 7,698.00 7,698.00 7,698.00
e bajo una Prop por la atendida
gestién admink amati siderada como
eficente , asi como poblacitn objetivo _unqmmm_&o
reconocidos y acreditados i
Justificacién Ty Matricula inicial del ptiembre-di 2022, por de Nueve Ing| TSU, LIC y Posg
Observaciones:
PROPOSITO  |as yal dela P aje de de PORCENTAJE  Estratégico (CATP)"10 MEDIO PUBLIGO-www.ulcj.edu,mx
iversidad Te I servicios Eficacia www.utc]edu.mx
MH—En H-Ewwﬂw“”-oh”“o:n_n Anual CA = Calificacion CONSTANTE Calificacion 4,10 B8.20 4.06 B8.12 4.06 812 v)D_Z—_Mvar_nbﬂb =
los servicios que ofrece [a  Mide porcentaje de satisfaccion ASCENDENTE obtebida
institucién de los alumnos mediante fa TP = Total de CONSTANTE Calificacion 5.00 5.00 5.00
ponderacion calificativa emitida Puntuacion
a |os 14 servicios de apoyo en
su formacion académica que
ofrece la institucion en una
escala del 1al 5 a través del
sistema integral de servicios
estudiantiles
Justificacion Tri I: Las se realizan cada cuatrimestre, por lo que en el mes de septiembre se reporta en ceros, el ltado de septiemk s@ rep al final del cuatrimestre, (La escala es del 1 al 5 en escala de Likert).
Observaciones:
COMPONENTE Servicios ad p ¥ de PORCENTAJE Gestion POITP"10 MEDIO PUBLICO-www.utc].edu,mx La ministracién de los subsidios estatal y
co1 realizado cuentas Economia www,utcj.edu.m; federal se realiza en tiempo y forma.
™ Anual PO = Puntuacitn CONSTANTE Calificaciones de 9.00 10.00 9.00 10,00 9.00 10.00 IPO.%EWCM}U} - 4
Este indicador nos muestra la ASCENDENTE abtenida las encuestas
calificacion otorgada por aplicadas
ICHITAIR en relacion al TP = Total de CONSTANTE Calificaciones de 8.00 9.00 8.00
cumplimiento de obligaciones Puntuacion las encuestas
de transparencia aplicadas.
Justificacion Trimestral: En el mes de septiembre no se abtuvo calificacién por parte de ICHITAIP en materia de Transparencia.
‘Observaciones:
ACTIVIDAD  Gestién de Cap ceritifeaciény PORCENTAJE — Gestion CARICAP*100 MEDIO PUBLICO-www.ulcj.edu.mx La ministracion de los subsidios estatal y
co101 humanos del érea acreditacion administrativa Economia a8 www.utc].edu.msx federal se realiza en tiempo y forma,
administrativa Anual CAR = ACUMULADO Capacitaciones 53.00 B65.43 4.00 494 B.00 9.88 PAGINA PUBLICADA —
Este indicador nos muestra el ASCENDENTE Capacitaciones
grado de cumplimiento entre las ‘administrativas
capacitaciones realizadas y las realizadas
programadas para la plantilla CAP = CONSTANTE Capacitaciones 81.00 81.00 81.00
administrativa Capacitaciones
administrativas
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strativa, se reprogramaron para el mes de octubre y noviembre.

Observaciones:
Mm“__._“_u.,_nsu Provisién de servicios "._Ha de mantenimiento PORCENTAJE Mwh_a: _ AMRIAMP100 MEDIO PUBLICO-www.utc.edu.ms T e
1 ) omla i, . servicios en tiempo y forma
X Anual AMR = Actividades de ACUMULADO Actividades 23.00 79.31 23.00 78.31 34.00  117.24 wﬁnw_ﬂmhm.a? = L srediioath bl bt
Mide el cumplimiento de las ASCENDENTE mantenimiento §
actividades encaminadas a realizadas
asegurar instalaciones AMP = Aclividades de CONSTANTE Actividades 29.00 29.00 29.00
edecuadas que garantican un mantenimiento
servicio educalivo de calidad. programadas
Justificacién Tri I: Se las actividades de ds
Observaciones:
ACTIVIDAD  |mplementacién del plande  Plan de mantenimiento de  PORCENTAJE  Gestion AMEER/AMEEP*100 MEDIO PUBLICO-www.utci.edu.mx
co103 de equip quip iali e Economia woww. utci.edu.mx
especializados e infraestructura informatica. Anual AMEER = Actividades ACUMULADO Actividades 3.00 100,00 0.00 0.00 0.00 0.00 pAGINA PUBLICADA -
infraestructura informatica. ASCENDENTE Gt JL
Mide el cumplimiento de las equipos
acciones encaminadas al especializados
aseguramiento del correcta realizadas
funcionamiento de laboratorios AMEEP = Actividades CONSTANTE Actividades 3.00 3.00 3.00
y lalleres, asi como de la de mantenimiento de
infraestructura informatica de la equipos
Universidad, especializados
programadas
Justificacion Trimestral: En el mes de septiembre no estaba p d imi a los equip
Observaciones:
COMPONENTE Evaluaci . ditaci ¥ PORCENTAE Estratégico EACR/EACP*100 MEDIO _u_umr_ngs_.:ﬁbn:.ax
coz y certificaciones acreditaciones Calidad . www.utcj.edu.mx
instit lizad instit Anual EACR = ACUMULADO Evaluaciones. 3.00 75.00 0.00 0.00 4.00 0.00 PAGINA PUBLICADA —
ASCENDENTE Evaluaciones,
Este indicador nos muestra el acredilaciones y
grado de cumplimienta en certificaciones
material de acreditaciones y realizadas
evaluaciones externas como EACP = ACUMULADO Evaluaciones 4.00 0.00 0.00
medio que asegure la eficiencia Evaluaciones,
de la gestidn administrativa acreditaciones y
certificaciones
programadas

Justificacién Trimestral: En este mes no hay actividades en este indicad:
Observaciones:




ACTIVIDAD  Realizacion de Sistema de Gestion (Calidad) PORCENTAJE
coz01 certificaciones, evaluaciones
y auditorias administrativas  Este indicador nos muestra el
grado de cumplimiento en el
aseguramiento de la mejora
continua de procesos que
opera la institucion , mediante
la cerificacidn en estandares
internacionales de calidad

ASCENDENTE
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CINCP*100

~ MEDIO PUBLICO-www.uld,edu,mx  Los entes auditores y evaluadores ejecutan sus.
www.ut]. edu.mi amas de actividad tiempo y fi 3
Cl = Certificaciones ~ CONSTANTE Certificaciones 2.00 100.00 2.00 100.00 2.00 100.00 ﬁ)ﬂzmvcm_.ﬁ.pgr = pregt RS e
implementadas
CP = Cerfificaciones  CONSTANTE Certificaciones 2.00 2.00 2.00
Programadas

Justificacién Trimestral: Se realizo la auditoria externa de las Normas IS0 9001:2015 y 21001:2016 en el mes de mayo, manteniendo la certificacion en el mes de junio. Dando cumplimiento a la meta anual establecida por lo que en el mes de septiembre no aplica.

Observaciones:

bn._n_ﬁoﬁ?a_u)u Acreditacién y evaluacién de gin_ggnn“o = PORCENTAJE Mnu._&_.. PEAPEP*100 MEDIO PUBLICO-www.ulc).edu.mx
certificaciones rogramas conomia
RrogIEmes educatlvos Pl R PEA=Programas  ACUMULADO Programas 500 8333 000 000 R L
ASCENDENTE educativos educativos

Este indicador mide el grado de acreditados programados
cumplimiento en |a acreditacion PEP = Programas CONSTANTE Programas 6.00 6.00 6.00
de programas educativos por educativos educativos
los distinlos organismos para programados acreditados
tal efecto, en relacion a
totalidad de programas
educalivos que ofrece la
insfitucidn.

Justificacién Trimestral: En este periodo no se realizd ninguna gestién de acreditacién de PE de TSU e ING. Su estatus actual .w. Las de D llo de N ios y C reportan gque u...u q o ivos se I acreditados. Las de TSU en P: édico y de Terapia Fisica, drea _go_.n_ﬁthu_.w__ nosg_.._-s__ pendientes

de recibir resultados de los CIEES. De la carrera de TSU en M. onica, area Si de M Flexible, se de acreditacion. De la carrera de Pr drea Manuf; SUS bajo el marco de referencia y plan piloto gue les marcé los CIEES, al igual que las de TSU en M drea

y TSU en N; logias, area M: Las ias aun no pueden ditar sus PE, ya que gu:nﬂ:ﬁqon:aﬁncnnoa___sg-u no los tienen.
Observaciones:
WMM__SZmz._.m Promocién y difusién Campaiias de promociony  PORCENTAJE M_Nahn:.wm CPDR/CPDP*100 MEDIO PUBLICO-www.utcj.edu.mx La promocion y la difusion institucional se
realiz difusion www.utc].edu.mx inciuye en | I¢ d muni
InsHicionat roaleadan bl CPOR = Campafias  ACUMULADO Camparia 300 75.00 700 92500 7500 105000 Pt PABLIGADA: — o Je Somunlsion

Este indicador nos muestra la ASCENDENTE de promocion y
realizacitn de campanas de difusién realizadas
promocian y difusién en apego CPDP = Campafias  CONSTANTE Campafia 4.00 4.00 4.00
a politicas de comunicacian de promecian y
social en el uso efidente de los difusion programadas
recursos para este rubro

Justificacién Tri I: Las fias que se real en al afio son tres, una por cada cuatrimestre y una feria | en el mes de noviembre, en el mes de enero se realizo una, en mayo se realizo otra y ahora en el mes de septiembre es la tercera, queda p solo la feria Por lo que el dato correcto es tres.

‘Observaciones:

mn.:scbu Desarrollo del plan de Difusién de la oferta PORCENTAJE  Gestion APPDRIAPPDP*100 MEDIO PUBLICO-www.utc].edu.mx
0301 romo educativa institucional Economia X
o v Bfssion Arnal APPDR = Actividades ACUMULADO Actividades de 12.00 B0.00 300 2000 900 60.00 prmSURLIGADA

Mide el grado de avance en el ASCENDENTE del plan de difusion y difusion
Plan anual de Difusion y promocion realizadas programadas
Promocion de la oferta APPDP = Actividades CONSTANTE Actividades de 15.00 15.00 15.00
educativa institucional del plan de difusion y difusidn realizedas

promociin
programadas
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Justificacion Trimestral: Se realizaron Ias actividades de plan de difusion y de promocion de acuerdo a lo programado.
Observaciones:

Obser Gi les del Prog F en el Periodo

Responsable del Programa

Responsabig del Ente Publico

- i

Lic. QVMAM. Ortiz Villegas
%
Dra. Sand n Q:Ww_ﬁnu Fierro
Secretaria de Edycacidn y Deporte




