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MENSAJE DEL

RECTOR
Estimado(a) lector(a):

Es un privilegio encabezar una Institución de Edu-

cación Superior como la Universidad Tecnológica 

de Ciudad Juárez, la Casa de los Toros Bravos. 

Ha sido una tarea perseverante, pues a casi 19 

años de su creación, la UTCJ ha evolucionado 

conforme a las exigencias que la globalización 

presenta.

Nuestra transformación se ha mantenido cons-

tante y los esfuerzos para robustecer los proyectos 

a favor de la Comunidad Universitaria están sóli-

dos, aun con los distintos escenarios que hemos 

enfrentado.

Este primer informe de actividades es un testi-

monio palpable de los objetivos alcanzados; sé 

que nos esperan grandes desafíos, sin embargo, 

el capital humano con el que cuenta esta Casa 

de Estudios está listo para caminar, conjuntamen-

te con nuestros estudiantes, hacia el éxito, por lo 

que la retroacción permanente de conocimien-

tos fortalecerá la esencia de toda Institución de 

Educación Superior: formar seres humanos, con 

actitudes y aptitudes, que contribuyan al desarro-

llo de nuestra ciudad, de Chihuahua, de México.

Mi mayor satisfacción es, y será, el transformar 

vidas; no hay mejor retribución a nuestra enco-

mienda que el ver a jóvenes egresados en la cús-

pide de sus carreras, ellos mejor que nadie saben 

del empeño que se siembra para cultivar victo-

rias. 

Sin mayor preámbulo, presento mi primer informe 

de actividades, con el compromiso de mantener-

nos como la Universidad Tecnológica más grande 

del país, y con la propuesta de esforzarnos por ser 

la mejor.

¡Desafiemos la imaginación para un nuevo 
entendimiento de la actualidad!
Lic. Guillermo José Álvarez Terrazas

Rector
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Como en toda organización, socialmente respon-

sable, la transparencia y rendición de cuentas es 

un ejercicio indispensable, pues en ellas se repre-

senta la claridad en la gestión y aplicación de los 

recursos, así como el avance de propuestas, en 

donde, indudablemente, se manifiestan logros y 

oportunidades de mejora. 

El presente informe de actividades tiene como 

objetivo resumir el primer año de la administración 

2017-2021 al frente de la Universidad Tecnológica 

de Ciudad Juárez, etapa en la que se asentaron 

las bases para iniciar el proceso de internaciona-

lización; mantenemos el título de ser considerada 

la Universidad Tecnológica más grande del país, 

no obstante, nuestra responsabilidad es que el re-

conocimiento no sea solo cuantitativo, sino cua-

litativo. En resumen, es imperativo encaminarnos 

a ser la mejor.

Serán ya 19 años de entregar a la sociedad mu-

jeres y hombres responsables, íntegros, con la sa-

piencia para encarar los retos que el campo de 

acción les presente. Nada de esto sería posible 

sin la colaboración de nuestro personal docente 

y administrativo; a todos, el reconocimiento per-

durable por coadyuvar en el engrandecimiento 

de la UTCJ. 

Al inicio de sus actividades como Rector de esta 

Casa de Estudios, el Licenciado Guillermo José 

Álvarez Terrazas, desarrolló su plan de trabajo, el 

cual está fundamentado en cuatro ejes rectores:

1. Desarrollo Educativo

2. Vinculación

3. Formación Integral de Nuestros Estudiantes

4. Gestión

presentación
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Primer Informe de Actividades 
Gestión Administrativa 2017-2021

 Lic. Guillermo José Álvarez Terrazas 
Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez
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1.1	 Pertinencia de los 
Programas Educativos
No concebimos calidad académica sin la debi-

da pertinencia de los 11 Programas Educativos 

(PE) que ofrece la Universidad Tecnológica de 

Ciudad Juárez (UTCJ), los cuales se encuentran 

establecidos con base a las demandas del sector 

productivo; de esta forma, nuestros estudiantes 

son formados en asignaturas que les darán las he-

rramientas necesarias para desempeñarse efec-

tivamente en los diversos sectores económicos.

En este sentido, cada tres años, los PE son some-

tidos a un Comité de Pertinencia, cuya finalidad 

es implementar Análisis Situacionales del Trabajo, 

ejercicio a través del cual  se examinan y actuali-

zan los planes de estudio.

Actualmente, la totalidad de los PE, tanto de nivel 

Técnico Superior Universitario (T.S.U.) como de In-

geniería o Licenciatura, son pertinentes:
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1.2	 Innovación 
Educativa
1.2.1 Programas Educativos Basados en 
Competencias
El modelo educativo por competencias es una 

particularidad que distingue a las  Universidades 

Tecnológicas, por lo que la UTCJ ha buscado 

incesantemente que su cuerpo docente se en-

cuentre capacitado en este modelo.
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1.2.2	 Academia de Inglés y Centro de 
Idiomas 
Debido a la importancia del dominio de una se-

gunda lengua en los estudiantes de la Universi-

dad Tecnológica de Ciudad Juárez, la Academia 

de Inglés de esta Casa de Estudios ha implemen-

tado diversas estrategias para la compresión del 

idioma, tales como el movimiento corporal del 

alumno para la correcta asociación de lo que es-

cucha, observa y hace.

Basado en el programa de competencias profe-

sionales, el objetivo de esta técnica es lograr que 

el estudiante se vuelva crítico-analítico, mediante 

la utilización de la lógica secuencial que adquie-

re durante el curso establecido. 

Actualmente, los 49 docentes que integran esta 

unidad académica cuentan con diversas certifi-

caciones:

Por otro lado, el Centro de Idiomas tiene como 

finalidad el respaldar a estudiantes y egresados 

en el perfeccionamiento en su nivel de inglés, al 

presentarse como una alternativa adicional a las 

asignaturas que se ofrecen dentro de los Progra-

mas Educativos, a través de cursos de inglés de-

sarrollados en las modalidades semanal y sabati-

na; por consiguiente, la matrícula de este Centro 

se encuentra conformada, en su mayoría, por ex 

alumnos y alumnos activos, además de personal 

docente y administrativo de la Institución y públi-

co en general.
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1.3	 Investigación
1.3.1	 Cooperación Académica a Nivel 
Nacional
La evolución de la ciencia y la tecnología es un 

exhorto constante para esta Casa de Estudios; 

por ello, año con año se fomenta la participación 

de estudiantes y docentes en trabajos de investi-

gación, a fin de que apliquen sus conocimientos 

en la solución de problemáticas que afectan su 

entorno y al mismo tiempo refuerzan sus compe-

tencias profesionales.

La Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez 

forma parte del Consorcio de Instituciones de 

Educación Superior  Paso del  Norte (CIESPN), 

sociedad que tiene como propósito el alcanzar 

una cooperación académica de las funciones 

sustantivas de docencia, investigación, asesoría, 

servicio, vinculación, movilidad de estudiantes 

y profesores, y difusión cultural e infraestructura, 

como una alianza de calidad por la educación 

superior, reconocida a través de indicadores de 

desempeño y por comités de pares externos. 

En 2017, y a través del CIESPN, dos estudiantes 

participaron en el “Verano de investigación” con 

catedráticos de la Universidad Autónoma de Ciu-

dad Juárez (UACJ), como parte de un programa 

de intercambio estudiantil entre Instituciones de 

Educación Superior (IES). Los jóvenes beneficia-

dos son Alma Ileana Leyva Aranzabal y José An-

tonio Sosa Ríos, del séptimo y cuarto tetramestre 

de las carreras de Energías Renovables y Nano-

tecnología, respectivamente.

Desarrollo educativo

EJE 1

La alumna Alma Ileana Leyva Aranzabal
y la Dra. Rosa Corona, Directora de las carreras 

de Energías Renovables y Procesos y 

Operaciones Industriales.
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1.3.2	 Cooperación Académica a Nivel 
Internacional
Para sentar las bases del proyecto de interna-

cionalización, a través del cual, en uno de sus 

rubros, se pretende generar movilidad docente y 

estudiantil hacia países del continente america-

no, Asia y Europa, la Universidad Tecnológica de 

Ciudad Juárez inicia las gestiones con institucio-

nes de educación que están interesadas en co-

laborar conjuntamente con nuestra Comunidad 

Universitaria.

Con la finalidad de enriquecer los programas 

de investigación, el intercambio de maestros y 

alumnos en diferentes áreas de conocimiento, y 

aumentar la vinculación, esta Casa de Estudios 

firmó un memorando de entendimiento con Ala-

mo Colleges District, en San Antonio, Texas, Esta-

do Unidos.

Este convenio abre la puerta a las negociaciones 

para que, en sinergia con la Coordinación Gene-

ral de Universidades Tecnológicas y Politécnicas 

(CGUTyP), se gestione la doble titulación para los 

estudiantes de la Licenciatura en Protección Ci-

vil y Emergencias, cuyo nivel de Técnico Superior 

Universitario es Paramédico, lo que ampliaría su 

abanico de oportunidades laborales.

También, en noviembre de 2017, la UTCJ celebró 

un convenio de colaboración con la Western 

New Mexico University. Funcionarios de ambas 

instituciones se reunieron para atestiguar la firma 

del importante convenio, por medio del cual se 

da inicio a una serie de trabajos y tareas que se 

desarrollarán de manera conjunta, en beneficio 

de las universidades, pero primordialmente de sus 

alumnos y docentes.

Desarrollo educativo
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Cabe destacar que, a partir de 2017, la Universidad 

Tecnológica de Ciudad Juárez es miembro de la Or-

ganización Universitaria Interamericana (OUI-IOHE), 

entidad que apoya la innovación y cooperación en 

educación superior en las Américas.

Es punto de referencia fundamental en la comunidad 

académica por su dirigir y contribuir en la construcción 

de un espacio común de internacionalización en el 

continente.

Su esfuerzo apunta hacia una implementación exitosa 

de estrategias mediante la gestoría de una amplia va-

riedad de eventos internacionales, misiones y progra-

mas de desarrollo profesional a nivel interamericano e 

internacional, con el fin de abrir nuevas oportunidades 

para sus instituciones miembros.
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1.3.3	 Divulgación del Conocimiento
Por cuarto año consecutivo, la Universidad Tec-

nológica de Ciudad Juárez organizó el Congreso 

Universitario “Fortaleciendo la Formación Acadé-

mica de los Estudiantes”, con el objetivo de re-

forzar el proceso enseñanza-aprendizaje de los 

alumnos en los 11 PE, a través de 33 conferencias, 

nueve ponencias, seis talleres y un concurso.

Se contó con la participación de expertos locales 

y foráneos de las áreas de especialidad econó-

mico-administrativas, tecnológica y de la salud, 

así como profesionistas del sector educativo de 

instituciones como la Universidad Autónoma de 

Ciudad Juárez (UACJ) y el Instituto Tecnológico 

de Ciudad Juárez (ITCJ).

Además, colaboraron organismos como la 

Asociación Mexicana de Contadores Públicos 

(AMCP), la Asociación Sinaloense de Terapia Físi-

ca y la Fundación Integra; por la Iniciativa Privada 

estuvieron presentes empresas como COMS-CO-

PE, Seguros Sura, Estudios Yeyé y profesionistas in-

dependientes y profesionistas del sector público 

activos en la Secretaría de Salud y en el Instituto 

Mexicano del Seguro Social.

Desarrollo educativo
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PTC Adolfo Pedro

Desarrollo educativo

EJE 1



25

1.3.3.1	 UTCJ Theorema Revista  Científica
A la fecha, se han publicado seis ediciones de 

nuestra revista científica, la cual incluye temas 

variados de las disciplinas de Nanotecnología, 

Desarrollo de Negocios, Comercio Exterior, Cien-

cias Biomédicas, Mecatrónica, Procesos Industria-

les y Energías Renovables, entre otros; esta publi-

cación está diseñada para facilitar la divulgación 

de la investigación en las disciplinas menciona-

das y que estas sean atractivas para el público 

lector al cual está dirigida.

UTCJ Theorema cuenta con dos indexaciones, 

una de ellas con LATINDEX, que es el Sistema 

Regional de Información en Línea para Revistas 

Científicas de América Latina, el Caribe, España y 

Portugal; y una segunda, con el índice internacio-

nal de Actualidad Iberoamericana de Chile.

En nuestras últimas ediciones se recibieron más de 

100 artículos de autores provenientes de 29 esta-

dos de la República Mexicana, Guatemala y Es-

paña. También, se ha logrado la participación de 

65 Instituciones de Educación Superior del país.

> Cantidad de artículos aceptados y publicados: 70. 

> Cantidad de artículos aceptados y pendientes de publicar: 20

> Cantidad de artículos rechazados: 36

> Cantidad de artículos abandonados por autores: 7

> Cantidad de artículos en proceso de dictamen: 30

> Cantidad total considerada en la estadística: 163

> Cantidad de artículos publicados con participación de auto-

res de la institución editora: 25

> Cantidad de artículos publicados sin participación de autores 

de la institución editora: 45

> Cantidad total considerada en la estadística: 70

Desarrollo educativo
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1.4	 Mejoramiento 
de la Capacidad 
Académica

1.4.1 Nivel de Habilitación de la Planta 
Académica
Cada año, la Universidad Tecnológica de Ciudad 

Juárez respalda la profesionalización de sus do-

centes; para ello, celebra convenios de colabo-

ración con Instituciones de Educación Superior, 

a nivel regional, nacional e internacional, con el 

objetivo de que el personal académico tenga la 

oportunidad de cursar posgrados y/o diploma-

dos.

El esfuerzo ha valido la pena, pues actualmente 

la Universidad cuenta con profesores especializa-

dos, con una habilitación académica mayor.

Desarrollo educativo

EJE 1



27

1.4.2	 Programa para el Desarrollo Pro-
fesional Docente (PRODEP) y Evolución de 
los Cuerpos Académicos

La gestión del conocimiento es, sin duda, priori-

dad para cualquier Institución de Educación Su-

perior. Hoy en día, la UTCJ ha logrado un avance 

significativo en el desarrollo de la capacidad de 

investigación, de ahí que se cuente con 15 Cuer-

pos Académicos en Formación y 42 Perfiles De-

seables, mismos que a su vez, han impulsado la 

formación de jóvenes investigadores y trabajan 

arduamente en redes de colaboración a nivel 

nacional e internacional.
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1.4.3	 Formación y Apoyo al Docente
Por otra parte, la capacitación de la plantilla 

académica ha sido marcada como otra de las 

prioridades institucionales dado que, a través del 

fortalecimiento de las competencias docentes, 

se busca elevar la calidad del proceso enseñan-

za-aprendizaje. La Universidad ha hecho grandes 

esfuerzos para traer diplomados, cursos, talleres, 

entre otros, a sus catedráticos, los cuales les per-

mitan consolidar y adquirir herramientas para el 

mejor desempeño de su labor.

A continuación, se muestra la inversión realiza-

da en capacitación; cabe señalar que, con el 

monto señalado, se habilitó al personal docente 

y administrativo:

Desarrollo educativo
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1.5 Mejoramiento 
a la Competitividad 
Académica
Para que el binomio Universidad-Empresa ofrezca 

a la sociedad los resultados esperados, lo que se 

traduce a la formación profesional de estudian-

tes acorde a las exigencias que la globalización 

presenta, es preponderante que toda IES propon-

ga programas de estudios donde la competitivi-

dad sea parte de su fundamento, sin olvidar que 

esta debe extenderse a quienes son los encarga-

dos de compartir el conocimiento: los docentes.

“La grandeza de la Universidad Tecnológica de 

Ciudad Juárez se fundamenta en la superioridad 

de sus estudiantes”, este axioma es retomado por 

la administración 2017-2021, pues precisa el círcu-

lo virtuoso que emana de la sinergia existente al 

interior de esta Casa de Estudios.

     

1.5.1	 Programas Educativos con 
Reconocimiento por su Buena Calidad
Actualmente, los Programas Educativos con reco-

nocimiento por su buena calidad, avalados por 

diversos organismos, como los Comités Interinsti-

tucionales para la Evaluación de la Educación 

Superior (CIEES) y el Consejo de Acreditación en 

la Enseñanza de la Contaduría y Administración 

(CACECA), son:

Este 2018, nuestro objetivo será el someter a evaluación y/o acreditación a los Programas Educativos 

faltantes, así como el ratificar aquellos que así lo requieran. 

Desarrollo educativo
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1.6	 Evolución de 
la Matrícula
Durante el 2017, la Universidad Tecnológica de 

Ciudad Juárez ha dirigido esfuerzos para que los 

jóvenes interesados en ingresar, y aquellos que 

aún contrastan las diferentes opciones educati-

vas de la región, conozcan la Casa de los Toros 

Bravos como una alternativa para profesionali-

zarse en carreras con alta demanda en el sector 

productivo de bienes y servicios, público y priva-

do.

Por consiguiente, el personal del Departamento 

de Prensa y Difusión participó en diversas ferias 

vocacionales organizadas por Instituciones de 

Educación Media Superior (IEMS) y trasnaciona-

les, como Robert Bosch; en esta etapa, se aten-

dió a más de dos mil interesados. También, la 

UTCJ organizó visitas guiadas a sus instalaciones, 

a la cual asistieron estudiantes de 33 IEMS.

En total, el Departamento de Prensa y Difusión, en 

coordinación con Secretaría Académica, aten-

dieron a más de 12 mil 600 jóvenes.
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35Parte de la columna vertebral de la Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez es la vinculación, tanto con el sector productivo 

como con la sociedad; bajo esta premisa, la gestión administrativa 2017-2021 realiza esfuerzos con la Secretaría Académica, la 

Dirección de Vinculación y la Subdirección de Extensión Universitaria, con el objetivo de que nuestros estudiantes mantenga una 

formación profesional acorde a las condiciones del campo laboral y, a la vez, refuercen su compromiso con la comunidad.
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2.1Vinculación con las 
Empresas y Estadías
Como parte de las acciones para lograr un enla-

ce efectivo con el sector productivo, se instauró 

el Consejo de Vinculación y Pertinencia (CVyP) 

de la UTCJ, cuya finalidad es gestionar recursos 

y áreas de oportunidad, abrir bolsas de trabajo y 

respaldar a nuestros estudiantes a través de esta-

días y actividades de investigación.

Es importante resaltar que la creación de este or-

ganismo fue solicitada por la Coordinación Gene-

ral de Universidades Tecnológicas y Politécnicas. El 

acto protocolario estuvo presidido por el Lic. Pablo 

Cuarón Galindo, Secretario de Educación y De-

porte de Gobierno del Estado de Chihuahua.

Como parte de los trabajos realizados por la Direc-

ción de Vinculación, destaca la firma de 32 con-

venios de colaboración general en 2017; las tareas 

para este 2018 son alentadoras, pues tenemos el 

precedente del acercamiento y la formalización 

de convenios a nivel internacional con institucio-

nes como la Universidad de Texas en El Paso (UTEP, 

por sus siglas en inglés), El Paso Community Colle-

ge, New Mexico State University y Western Univer-

sity. En este mismo tenor, recibimos las visitas de 

funcionarios de la Embajada de Canadá, y del 

Consulado de Estados Unidos en nuestra ciudad.

Las visitas industriales juegan un papel importante 

en el proceso enseñanza-aprendizaje, pues a tra-

vés de ellas los estudiantes conocen de primera 

mano las actividades que ejercerán dentro del 

sector productivo. Durante el 2017 se realizaron, 

de nivel T.S.U., 140 visitas, y 67 de nivel Ingeniería 

o Licenciatura.

Vinculación
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37Como Universidad Tecnológica, tenemos la en-

comienda de aprovechar los recursos humanos 

y tecnológicos, por lo que en agosto de 2017, la 

Subdirección de Sistemas pone a disposición de 

la Comunidad Universitaria el Módulo de Estadías 

en el Sistema Integral de Servicios Estudiantiles 

(SISE).

A través de esta plataforma, se dará seguimiento 

y revisión a las áreas académicas y administrati-

vas que impactan en este proceso, así como a 

las 426 empresas que se encuentran registradas, 

y las cuales han brindado la oportunidad de reali-

zar sus estadías a dos mil 540 estudiantes, durante 

el 2017.
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2.1.1	 Modelo Dual

El  Centro  de  Educación  Técnica  Bosch y la Uni-

versidad Tecnológica de Ciudad Juárez hacen 

alianza para formar Técnicos Superiores Univer-

sitarios altamente calificados en competencias 

orientadas al desarrollo industrial del estado y, 

en particular, en tecnologías automatizadas del 

corporativo Robert Bosch, al mismo tiempo que 

desarrollan el conocimiento teórico en la UTCJ; 

con estas condiciones, el resultado es una edu-

cación integral de alto nivel para los estudiantes 

del programa. En fechas próximas egresará la pri-

mera generación de este proyecto, conformada 

por 26 estudiantes.

Este modelo nos ha permitido marcar un ante-

cedente en Chihuahua, al ser la primera Univer-

sidad Tecnológica que implementa el Programa 

de Educación Dual con la empresa Robert Bosch. 

Esta experiencia nos permite gestionar réplicas de 

este patrón académico dual con otras compa-

ñías, de acuerdo a necesidades específicas de 

calidad y productividad de la región y el mundo.

El siguiente paso es:

• Consolidar la firma de convenios internaciona-

les.

________________________________________________

• Contribuir a la generación de un impacto ma-

yor en el desarrollo de los proyectos de estadías.

________________________________________________

• Orientar la metodología dual hacia la investiga-

ción aplicada y el emprendimiento.

Vinculación
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2.2 Educación Continua 
y Servicios 
Tecnológicos

La Educación Continua es una modalidad for-

mativa dirigida a satisfacer las necesidades de 

actualización o perfeccionamiento de conoci-

mientos, habilidades y prácticas, que permiten 

lograr una mejor inserción y desempeño laboral 

de los beneficiados. Tiene como finalidad el co-

adyuvar y fomentar cursos de capacitación para 

nuestros egresados, y mantenerlos competitivos 

en el óptimo desenvolvimiento de sus actividades 

profesionales.

En 2017, se organizaron siete cursos de Educación 

Continua, en los que se dio atención a 100 parti-

cipantes.
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En el apartado de Servicios Tecnológicos, la Uni-

versidad mantiene su oferta de cursos dirigidos al 

sector productivo, en diversas áreas de la ciencia, 

como lo son: Procesos Industriales, Mecatrónica, 

Humanidades, Financiera y Fiscal, Logística Inter-

nacional, de la Salud, Mantenimiento Industrial, 

Energías Renovables y Desarrollo de Negocios.

Además, se coordinan esfuerzos con empresas 

para diseñar capacitaciones de acuerdo a sus 

necesidades. Ejemplo de ello es la visita de re-

presentantes de la compañía Ethicon, quienes 

acudieron a las instalaciones de la Institución con 

el propósito de conocer los talleres y laboratorios 

que la conforman, así como del Centro para el 

Desarrollo Empresarial del Pequeño Comercio de 

Abarrotes, A.C. (CEDEPEC), que iniciaron el Diplo-

mado para el Pequeño Comercio con la inten-

ción de que tienditas de barrio y mini supermer-

cados se conviertan en puntos de ventas exitosos.

Vinculación
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2.3	 Incubadora de 
Empresas

La función de la Incubadora de Empresas de la 

Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez (IEUT-

CJ) es el contribuir a la formación de empren-

dedores, a través de eventos que permitan la 

vinculación con el sector productivo, público y 

privado; además, favorece e impulsa casos exito-

sos de emprendimiento generados por la propia 

unidad, la cual también proporciona servicios de 

asesoría, consultoría, capacitación y vinculación 

con más de 10 fuentes de financiamiento.

El 2017 marca un renacimiento de la IEUTCJ, prue-

ba de ellos son los acontecimientos que a conti-

nuación se presentan:

• Reactivación del Programa de Incubación So-

cial.

________________________________________________

• Reconocimiento como Incubadora ante el Insti-

tuto Nacional del Emprendedor (INADEM).

________________________________________________

• Participación en eventos Nacionales de em-

prendimiento (Digital Economy Show, Campus 

Party, Semana Nacional del Emprendedor).

________________________________________________

• Creación del Programa de Incubación “Apren-

de-Crea-Emprende”.

_____________________________________________

• Lanzamiento del Programa, por LiveStream en 

la plataforma de Facebook, “Pa’Emprender”, en 

colaboración con el medio de comunicación di-

gital Social Channel, el cual tiene un promedio de 

dos mil 500 reproducciones por programa.

________________________________________________

• Organización de eventos para la Comunidad 

Universitaria (Charlas Bravas, Mujeres Talentosas y 

Cine Emprendedor).

________________________________________________

• Participación como miembro de la Red Juárez 

Emprende

De marzo a diciembre de 2017, la IEUTCJ atendió 

a más de 600 emprendedores, entre estudiantes 

y personal docente y administrativo de esta Casa 

de Estudios, y público en general. En este mismo 

periodo, se incubaron 22 proyectos, los cuales ya 

generan ingresos propios.

Vinculación
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2.4	 Entidad de Certificación y 
Evaluación (ECE-UTCJ)
La Entidad de Certificación y Evaluación de la Universidad Tecnológica 

de Ciudad Juárez, con número de cédula ECE121-13, fue acreditada 

ante el Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Compe-

tencias Laborales (CONOCER) en agosto de 2013; la asignación y segui-

miento sus operaciones están a cargo de la Dirección de Vinculación, 

misma que a la fecha renovó su acreditación mediante la firma de un 

convenio modificatorio que traerá beneficios a esta Casa de Estudios, 

así como también la renovación de la acreditación correspondiente 

al periodo 2017- 2018  de los estándares de competencia que a conti-

nuación se enuncian, mismos en los que somos solución de evaluación 

como prestador de servicios del CONOCER:

Vinculación
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En el 2017, la ECE-UTCJ emitió 56 certificados. Actualmente se encuentra 

en fase de preparación para incrementar a ocho el número de Estánda-

res de Certificación que se ofertarán.

Vinculación

EJE 2



46

2.5	 Seguimiento de 
Egresados y Bolsa de 
Trabajo
La razón de ser de esta área es obtener infor-

mación de nuestros egresados cada cohorte 

generacional, con la finalidad de conocer su 

comportamiento en el área laboral, comprobar 

la pertinencia de los Programas Educativos que 

se ofrecen en la UTCJ y dar respuesta a las nece-

sidades de formación de talento requerido por el 

sector productivo.
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A través de su Bolsa de Trabajo, la Dirección de Vinculación man-

tiene comunicación constante con empresas para recibir vacantes 

y difundirlas a nuestra Comunidad Estudiantil (alumnos y egresados), 

además de realizar Ferias de Empleo con la intención de acercar esas 

vacantes a nuestro talento y que sea punto de encuentro para fo-

mentar la contratación de nuestros egresados.

En 2017 se organizaron dos Feria de Empleo: la primera, el 05 de julio, 

con la participación de 18 empresas y más de 200 vacantes a promo-

cionar; en la segunda, el 27 de septiembre, se contó con la colabo-

ración del Servicio Estatal de Empleo y participaron 29 empresas con 

más de 400 ofertas de trabajo.

Vinculación
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48 2.6	 Vinculación Social
La Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez tie-

ne muy claro que parte de la formación de sus 

estudiantes debe estar encaminada a fomentar 

la responsabilidad social; claro está que entre-

gamos a la sociedad profesionistas con las herra-

mientas efectivas para incursionar en el campo 

de acción laboral, sin embargo, tenemos la res-

ponsabilidad de enfocar esfuerzos para que de 

nuestros estudiantes emane el sentido de perte-

nencia a su entorno.

Transformamos vidas, es por ello que la constitu-

ción de hombres y mujeres de con valores será 

siempre un elemento sustancial para la Comuni-

dad Universitaria.

Vinculación
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2.6.1 Programa 
Talleres de Artes y Oficios 

En 2012, la UTCJ incluye a su oferta académica 

un modelo que marca precedente dentro del 

Subsistema de Universidades Tecnológicas y Po-

litécnicas; el Programa Talleres de Artes y Oficios 

(PTAyO) se origina de la necesidad en el área de 

influencia de la Institución por encontrar espacios 

donde la comunidad pueda aprender un arte u 

oficio y a la vez tenga la posibilidad de generar 

ingresos propios.

El objetivo de esta iniciativa es ofrecer a la socie-

dad alternativas que les permitan potencializar 

sus habilidades y talentos, con una base sólida de 

valores que les origine una cultura de autosusten-

tabilidad.

En 2017, el PTAyO contó con una matrícula su-

perior a los 800 alumnos, inscritos en 26 talleres. 

Como parte de las actividades de servicio social 

que prestan los estudiantes, se ofrecieron diversos 

servicios gratuitos en el poblado de San Isidro, en 

el Asilo de Ancianos Agua Viva y el Mercado Pa-

rajes de Oriente.

Además, participamos en las ferias de la salud del 

Centro de Estudios Científicos y Tecnológicos de 

Chihuahua (CECYTECH), plantel 14, organizada 

por el Club Rotario Campestre; empresa EDIASA, 

planta ADIENT, y la Escuela Secundaria Técnica 

37. En estos eventos, se brindó atención a 450 

personas.
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2.6.2	 Programa
 Kórima Comparte
Kórima Comparte es una plataforma digital, lan-

zada el 12 de junio de 2017 por Gobierno del Esta-

do, para reunir voluntarios que trabajen en bene-

ficio de la comunidad, a través de la solución de 

los principales problemáticas sociales.

Este proyecto promueve la participación de los 

ciudadanos, a quienes se les invita a donar su 

tiempo, conocimientos y habilidades a favor de 

diferentes causas que requieren atención, fun-

damentalmente aquellas que afectan a grupos 

vulnerables, como los adultos mayores, mujeres y 

niños.

La Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez, 

a través del Programa Talleres de Artes y Oficios, 

contribuyó en la rehabilitación de juegos infanti-

les en seis parques ubicados en el entorno de la 

Institución. Estas acciones beneficiaron, de ma-

nera directa, a 500 personas.
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2.6.3	 Programa de Mantenimiento a 
Escuelas del Entorno
Este proyecto está integrado por 440 estudiantes 

y 16 docentes de la carrera de Mantenimiento 

Industrial.

En 2017, el Programa de Mantenimiento a Escue-

las del Entorno atendió 23 instituciones: nueve jar-

dines de niños, 12 primarias, una secundaria y la 

Casa Hogar Ministerios Verbo de Vida, A. C.

Dentro de los trabajos realizados están el man-

tenimiento a instalaciones eléctricas, reparación 

de fugas de gas, mantenimiento y reparación de 

climas artificiales, entre otros.

Por otro lado, Javier Meléndez Cardona, titular 

de la Dirección de Desarrollo Rural, Zona Norte, 

gestionó ante autoridades de la UTCJ el apoyo 

para que, a través del Programa, se instalara una 

máquina generadora de bloques de concreto en 

el municipio de Ascensión.

comparte
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Para la Universidad Tecnológica de Ciudad 

Juárez, la formación integral de sus estudiantes es 

primordial y siempre deberá conducirse a la par 

del aprendizaje académico. Tenemos la certeza 

de que un profesionista de calidad no trascen-

derá solo por su sapiencia en diversas doctrinas 

científicas, también deberá prevalecer su sentido 

de pertenencia a la Universidad y a su entorno, 

tanto social como laboral.

En virtud de lo anterior, esta Casa de Estudios 

ofrece a sus estudiantes diversos apoyos, tanto 

en el ámbito académico como en actividades 

extraescolares, los cuales vendrán a respaldar el 

proceso enseñanza-aprendizaje.

Formación integral de 
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3.1	 Actividades 
Culturales y 
Deportivas
3.1.1	 Cultura
Por su naturaleza, las actividades culturales crean 

siempre un sentido de pertenencia y un valor in-

tegrador fundamental: el orgullo.

En 2017, retomamos proyectos que dieron bue-

nos resultados en ciclos pasados, como los Perfor-

mance del Día del Amor y la Amistad, la Kermés 

a la mexicana, el Ciclo de Teoría y Cine, y la parti-

cipación en desfiles organizados por el Municipio 

de Juárez y el Festival de Teatro de la Ciudad.

También, sumamos esfuerzos para contar con 

piezas artísticas con exponentes juarenses con 

trascendencia internacional, como los trabajos 

del artista gráfico Israel Zapata, la participación 

de Guillermo Ríos, escritor del filme “No se Acep-

tan Devoluciones”, y el recital del grupo The Cha-

manas, banda pop nominada al Grammy Latino 

en 2017.

Por otro lado, nos vinculamos con la Subsecreta-

ría de Cultura del Estado, Zona Norte, para que 

nuestro grupo representativo de teatro, junto con 

Telón de Arena, A.C., se presentara en la Déci-

mo Tercera Edición del Festival Internacional Chi-

huahua.
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En resumen, los grupos representativos culturales 
participaron en 

76 eventos, en los cuales se impactó 

a más de 34 mil espectadores.
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3.1.2	 Deporte
Las actividades deportivas enaltecen el sentido 

de pertenencia en toda la Comunidad Universi-

taria, y coadyuvan en el desarrollo del intelecto 

y el espíritu, a través de la activación física, tanto 

recreativa como competitiva.

Con el objetivo de ofrecer diversas opciones de-

portivas y en apoyo a la igualdad de género, en 

2017 se integra la disciplina de fútbol soccer fe-

menil al programa de actividades extracurricula-

res, lo que suma un total de 11 especialidades.

Una de las mayores satisfacciones para la Univer-

sidad Tecnológica de Ciudad Juárez, fue la reci-

bida por Guillermo José Álvarez Terrazas, Rector 

de esta Casa de Estudios, de parte del Ing. Hé-

ctor Arreola Soria, Coordinador General de Uni-

versidades Tecnológicas y Politécnicas, por haber 

obtenido el primer lugar a nivel Nacional en el 

Vigésimo Encuentro Nacional Deportivo y Cultura 

de Universidades Tecnológicas 2016, celebrado 

en Saltillo, Coahuila.
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3.2	 Servicio Médico
El Departamento de Servicio Médico se encarga 

de brindar atención preventiva a estudiantes y 

personal docente y administrativo de la Institu-

ción. 

Parte de sus actividades radican en la organiza-

ción de campañas de prevención e información 

de problemáticas latentes en la comunidad.
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Acciones Emprendidas por el Departamento de Servicio Médico
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3.3	 Becas
Uno de nuestros principales objetivos es que la 

permanencia de los alumnos no se vea afectada 

por el factor económico; para ello, la Universidad 

Tecnológica de Ciudad Juárez ofrece a la Co-

munidad Estudiantil diversos tipos de becas inter-

nas y externas, y además mejora las condiciones 

de servicio para que las gestiones de estas sean 

efectivas.

En 2017, el Departamento de Becas pone a dis-

posición el Sistema de Becas, a través del cual se 

reducen los trámites a los estudiantes para que 

puedan aplicar a este beneficio de manera au-

tomática.
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3.4	 Otros Apoyos al 
Estudiante
3.4.1	 Centro de Bienestar Infantil
Este servicio se brinda tanto a los estudiantes que 

son padres de familia y personal docente y ad-

ministrativo de la Institución, como a niños de la 

sociedad en general.

Su objetivo principal es disminuir el porcentaje de 

deserción escolar, ya que se muestra como una 

alternativa para los jóvenes que, además de es-

tudiar, son padres de familia y se ven en la nece-

sidad de que sus hijos permanezcan en un lugar 

seguro y  confiable en lo que desarrollan sus acti-

vidades académicas.    

Actualmente, este Centro atiende a 75 niños ins-

critos.

3.4.2	 Apoyo Financiero a Estudiantes
El apoyo financiero a nuestros alumnos es un be-

neficio que se logra a través de la firma de con-

venios, los cuales les ayudan a continuar sus es-

tudios profesionales, sin que se vean afectados 

por alguna situación económica que dificulte su 

proceso de reinscripción.

Esta ayuda se ofrece a estudiantes regulares, y 

una herramienta para contrarrestar el indicador 

de deserción.

Formación integral de 
nuestros estudiantes

EJE 3



63

Formación integral de 
nuestros estudiantes

EJE 3



64

3.4.3	 Servicios Escolares

El Departamento de Servicios Escolares es un área 

indispensable para la Universidad Tecnológica de 

Ciudad Juárez, ya que representa el punto de 

enlace referente a la vida académica de la Ins-

titución.

Actualmente, los retos que enfrenta este Depar-

tamento es la mejora en sus procesos, la efectivi-

dad en los tiempos de espera durante los trámites 

y agilizar las citas de titulación; por lo tanto, den-

tro de las actividades para mejorar su rendimien-

to, la Subdirección de Sistemas trabaja en una 

aplicación para que las gestiones de titulación, 

así como los exámenes de admisión, se realicen 

en línea.

Como ejemplo de las primeras acciones, en el 

mes de julio se remodeló el área que alberga Ser-

vicios Escolares, Becas y cajas de la Dirección de 

Administración y Finanzas, debido que en reunio-

nes previas con diversas unidades de atención al 

estudiante con autoridades de la Universidad, se 

vio la necesidad de colocar ventanillas para una 

mejor atención a los jóvenes.

3.4.4	 Coordinación Editorial

La Coordinación Editorial cuenta con importantes 

proyectos, los cuales tienen como principales ob-

jetivos salvaguardar el conocimiento, dar a cono-
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cer los trabajos de investigación de nuestros do-

centes e informar sobre el quehacer diario de la 

Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez. Esta 

área es la encargada de conformar la obra UTCJ 

Theorema Revista Científica.

Gracias a las gestiones realizadas por esta unidad 

de edición, la UTCJ forma parte del padrón de 

editores del Instituto Nacional del Derecho de Au-

tor (INDAUTOR); a la fecha, se han publicado 10 

libros, producto de congresos e investigaciones 

por parte de nuestros docentes. 

Uno de los últimos títulos que se editó fue “El Pro-

cedimiento Administrativo en Materia Aduane-

ra” (ISBN: 978-607-8262-10-6), bajo la autoría del 

abogado Rubén Abdo Askar Camacho, y el Dr. 

Rodolfo Cancino Gómez, maestro investigador 

de la Universidad Nacional Autónoma de México 

(UNAM), y quien se encuentra en una estancia en 

Barcelona, España.

Por otro lado, se han editado tres publicaciones 

de Toros Bravos Magazine, revista mensual de 

corte social, que tiene como principal objetivo 

informar a la Comunidad Universitaria sobre el 

acontecer diario de la UTCJ y mantener una co-

municación óptima con los estudiantes.
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3.4.5	 Biblioteca

Parte del respaldo a nuestros estudiantes, es el 

poner a su disposición espacios donde puedan 

desarrollar su actividad académica, áreas dota-

das con la infraestructura necesaria que coad-

yuve en su formación profesional. La biblioteca 

de la Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez 

cuenta con un catálogo de publicaciones exten-

so, el cual da soporte a las asignaturas de los 11 

Programas Educativos.

Además, cuenta con salas multimedia, videote-

ca, servicios de referencia, sala de revistas, espa-

cios de lectura informal y base de datos en línea, 

así como el Modelo de Cooperación Biblioteca-

ria a las IES integrantes del Espacio Común de 

Instituciones de Educación Superior Tecnológica 

“Biblioteca Digital BIDIG/ECEST”. 

Dentro de las estrategias para mejorar los servi-

cios que se ofrecen, en 2017 se integra a la Red 

de Bibliotecas del Consorcio de Instituciones de 

Educación Superior Paso del Norte, en la cual 

participan las principales Instituciones de Educa-

ción Superior de Chihuahua.

Este acontecimiento marca un precedente, pues 

por primera ocasión la comunidad estudiantil de 

las principales IES del estado podrán acceder al 

acervo bibliográfico disponible en esta red, a tra-

vés del convenio de Préstamo Interbibliotecario 

(PIB).

Formación integral de 
nuestros estudiantes
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3.4.6	 Unidad de Apoyo Psicopedagógico

La Unidad de Apoyo Psicopedagógico (UAPP) 

tiene como objetivo ayudar y orientar a los estu-

diantes en las necesidades personales y acadé-

micas, con el fin de contribuir a su formación in-

tegral, además de coordinar el programa tutorial 

en que se fundamenta el modelo educativo de 

las Universidades Tecnológicas, a través de capa-

citación y asesoría profesional.

Las actividades más relevantes que realiza la 

UAPP son:

• La atención psicológica a los alumnos.- cen-

trada en brindar acompañamiento psicológico 

ante situaciones personales de violencia en el 

noviazgo, depresión, ansiedad, atención en situa-

ciones de crisis, duelo y bajo rendimiento escolar, 

entre otros.

• Impartición de cursos.- ofrecidos en diversas 

áreas, según la problemática que presentan, 

como: técnicas de relajación, confrontar y resol-

ver conflictos, y regeneración emocional; al inicio 

de cada cuatrimestre, se imparte el curso de “In-

tegración a la vida Universitaria”. Para los estu-

diantes que están próximo en iniciar su estadía, 

se les proporciona la capacitación en “Imagen 

personal”.

Formación integral de 
nuestros estudiantes
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4.1	 Planeación y Evaluación
Parte de las actividades de la Dirección de Planeación y Evaluación tie-

nen que ver con el respaldo en las gestiones que nuestro Rector realiza 

para la obtención de recursos extraordinarios, a fin de incrementar la in-

fraestructura física de la Universidad.

Gestión

EJE 4
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4.1.1	 Infraestructura

En noviembre de 2017, la Universidad Tecnológica 

de Ciudad Juárez recibe la visita de Javier Corral 

Jurado, Gobernador Constitucional del Estado 

de Chihuahua, quien en compañía de funciona-

rios de los tres niveles de gobierno y autoridades 

de esta Casa de Estudios, inaugura el edificio de 

Terapia Física y Paramédico.

Gestión
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73CAPACIDAD:
PARA 300 ESTUDIANTES

Planta Baja Terapia Física

• Cinco aulas laboratorio

• Ocho laboratorios

• Una sala de Estimulación Multisensorial

• Una área de Valoración

• Una área de Hidroterapia

• Una área de Masoterapia

• Una área de Electroterapia y Termoterapia

• Una área de Mecanoterapia

• Un salón de reuniones

• Un juego de sanitarios para hombres

• Un juego de sanitarios para mujeres

• Una oficina administrativa con espacio para 

    dirección, secretarial y sanitario

• Hangar con capacidad para dos ambulancias

• Explanada

____________________________________________

Planta Alta Paramédico

• Área para Atención al Paciente Politraumatizado

• Área para Atención al Paciente Quemado

• Área para Manejo de Vía Aérea

• Área para Atención Parto

• Área para Manejo de Equipo Electromédico

• Área de Radiocomunicación

• Área para simulador de reuniones

• Un juego de sanitarios para hombres

• Un juego de sanitarios para mujeres

• Un almacén

Gestión

EJE 4
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Actualmente se construye un edificio que alber-

gará la infraestructura informática de la Institu-

ción y laboratorios para la carrera de Tecnologías 

de la Información. La inversión para este Centro 

de Datos es de $33,086,300.00 pesos, y se contem-

pla que inicie operaciones en, aproximadamen-

te, 12 meses.

El 09 de noviembre de 2017, la Gaceta Parlamen-

taria del Honorable Congreso de la Unión publicó 

los dictámenes de la Comisión de Presupuesto y 

Cuenta Pública, con proyecto de Presupuesto de 

Egresos para la Federación para el Ejercicio Fiscal 

de 2018, en el cual, dentro del Anexo 21.2 Am-

pliaciones para Proyectos de Desarrollo Regional, 

se otorgaron a la Universidad Tecnológica de Ciu-

dad Juárez $15,000,000.00 pesos, los cuales serán 

destinados a la construcción de un gimnasio-au-

ditorio. De igual manera, y gracias a la gestiones 

de nuestro Rector ante los diputados locales, se 

logró la asignación de esta misma cantidad des-

tinada al proyecto en mención. 

Gestión
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4.1.2	 Sistema de Gestión de la Calidad

Dentro de las actividades para lograr la transición 

a la Norma ISO 9001:2015, el Sistema de Gestión 

de la Calidad implementó una serie de capacita-

ciones a Mandos Medios y Superiores, así como al 

equipo de auditores internos, con el objetivo de 

sensibilizarlos en esta nueva normativa.

Es así que en diciembre de 2017, se llevó a cabo 

la auditoría externa hacia la transición, con resul-

tados favorecedores, pues se logró recertificar a 

la Institución.

4.2	 Fuentes de 
Financiamiento
El incremento de la matrícula es un fenómeno 

que trae implícito que la Universidad adquiera 

nueva responsabilidades, tanto en infraestructura 

como la contratación de personal docente y ad-

ministrativo, con la finalidad de ofrecer un servicio 

íntegro a sus estudiantes.

Estas reformas no serían posibles sin el respaldo de 

los gobiernos estatal y federal, quienes a través 

de subsidios ordinarios y extraordinarios realizan la 

designación de estos recursos en determinados 

rubros; además, la Universidad Tecnológica de 

Ciudad Juárez aplica ingresos propios en la con-

solidación de proyectos preponderantes en favor 

de la Comunidad Universitaria.

Gestión
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4.2.1	 Aplicación de Recursos Propios
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4.3	 Entorno y Clima 
Laboral

Las actividades y estrategias realizadas por el De-

partamento de Personal están encaminadas a lo-

grar el bienestar y seguridad del capital humano. 

Al inicio de esta administración, la alta dirección 

marcó las condiciones para generar una ambien-

te de confianza entre los trabajadores. El impacto 

ha sido positivo, pues se ha logrado un compro-

miso entre las partes involucradas.

Gestión
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79Este 2018, una de las metas por alcanzar es el incremento del sentido de pertenencia de nuestros 

empleados; confiamos que, con base al análisis de los resultados arrojados por la encuesta de clima 

laboral, se implementen las acciones necesarias para lograrlo.

Gestión
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4.4	 Transparencia y 
Rendición de Cuentas
Como institución socialmente responsable, tene-

mos el compromiso de evidenciar el empleo del 

capital asignado para la operación de la Universi-

dad, ejercicio que da certeza a los integrantes de 

la organización y les expone la trascendencia de 

las actividades que se les encomiendan.

Como Organismo Público Descentralizado de 

Gobierno del Estado, la Ley de Transparencia y 

Acceso a la información Pública del Estado de 

Chihuahua considera a la UTCJ como Sujeto Obli-

gado y establece, en su artículo 71, la difusión, a 

través de nuestro portal de internet y de la Pla-

taforma Nacional, de las actividades de gestión.

En febrero de 2017 se designan los nuevos inte-

grantes del Comité de Transparencia, y de la Uni-

dad de Transparencia, de la Universidad Tecno-

lógica de Ciudad Juárez; en abril del mismo año, 

el Instituto Chihuahuense para la Transparencia y 

Gestión
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Acceso a la Información (ICHITAIP) les imparte el 

curso “Lineamiento Técnicos Generales de Obli-

gaciones de Transparencia y Sistema de Obliga-

ciones de Transparencia (SIPOT)”.

Es importante señalar que, por la naturaleza pú-

blica de los recursos asignados a esta Casa de 

Estudios, estos son verificados por diversos entes 

fiscalizadores, como la Secretaría de la Función 

Pública, la Secretaría de Hacienda, la Auditoría 

Superior del Estado y el Comisario, así como el 

Honorable Consejo Directivo, órgano regente de 

la UTCJ, a quien se le participa de manera perió-

dica.
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 Lic. Guillermo José Álvarez Terrazas 
Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez
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