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Estimado(a) lector(a):

Sin lugar a dudas, el encabezar los esfuerzos dirigidos a la consolidación 
de la Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez ha significado una 

tarea titánica; sin embargo, es reconfortante el atestiguar que la 
perseverancia y el talento de quienes conformamos esta Casa 

de Estudios cosechan éxitos. Objetivos que para algunos pu-
dieran representar una imposibilidad, fueron alcanzados.

A 20 años de su creación, la Casa de los Toros Bravos 
está lista para emprender proyectos que representen 

la transformación del binomio que la engrandece: sus 
estudiantes y su capital humano. No se concibe una 
educación de calidad sin el esfuerzo de los equipos 
de trabajo y la dedicación de quienes nos confiaron 
su formación profesional; es por ello que trabaja-
mos hombro con hombro, unidos por un solo en-
tusiasmo: el desarrollo humano e intelectual.

En este segundo informe de actividades plasma-
mos los trabajos que nos significaron grandes 
satisfacciones, pues dan evidencia de un año de 
grandes retos, los cuales afrontamos con respon-
sabilidad; nos dejaron enseñanzas extraordinarias 

y coadyuvaron para fortalecernos como institución.

Estoy seguro de que vendrán mayores desafíos, 
pues el incursionar en el terreno de la internaciona-

lización evolucionará la esencia de la UTCJ y la vida 
misma de los que la integramos. La calidad de nuestros 

Programas Educativos será un detonante para que las 
vidas de nuestros estudiantes sean trascendentales en el 

sector productivo. Tenemos el compromiso de gestar líderes 
y cambiar conciencias, nuestra mayor satisfacción será que de 

nuestras aulas egresen seres humanos exitosos. 

Así pues, presento mi segundo informe de actividades al frente de esta 
Casa de Estudios.

Hablemos el idioma del futuro:
por una educación superior internacional y de calidad

Lic. Guillermo José Álvarez Terrazas
Rector

Mensaje del Rector



5

Segundo Informe de Actividades // 2019

Los fundamentos de una organización responsa-
ble, los cimientos que fortalecen su ejercicio son, 
incuestionablemente, la rendición de cuentas y la 
transparencia; en ellos radica la importancia de dar 
a conocer la efectividad de la gestión y el manejo de 
los recursos, así como la conformación de proyec-
tos y su desarrollo. 

El objetivo de este documento es el dejar evi-
dencia del segundo año de actividades de la admi-
nistración 2017-2021 que encabeza la Universidad 
Tecnológica de Ciudad Juárez. En este período se 
exponen los esfuerzos para lograr la internacionali-
zación y la calidad, no solo de nuestros Programas 
Educativos, también de los procesos que confor-
man la operación de esta Casa de Estudios.

Son ya 20 años de trayectoria, dos décadas en 
las que entregamos miles de mujeres y hombres a la 
sociedad, quienes han sido agentes innovadores en 
el sector productivo, y mejor aún, transformaron sus 
vidas. Este recorrido jamás hubiera sido posible sin 
el respaldo del personal docente y administrativo; a 
ellos(as), un agradecimiento permanente. 

Como preámbulo al inicio de su administración, 
el Lic. Guillermo José Álvarez Terrazas, Rector de 
esta Casa de Estudios, presentó su plan de trabajo, 
el cual establece cuatro ejes rectores:

1. Desarrollo Educativo

2. Vinculación

3. Formación Integral de Nuestros Estudiantes

4. Gestión

Presentación
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Hablemos el idioma del futuro:
por una educación superior 
internacional y de calidad
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Las estrategias que contribuirán al logro de la calidad aca-
démica siempre irán de la mano con la pertinencia de los 
Programas Educativos (PE); actualmente, la propuesta que 
la Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez (UTCJ) ofrece a 
la comunidad está basada en 11 carreras, pertinentes a las 
exigencias del sector productivo de bienes y servicios público 
y privado.

A partir de septiembre de 2018 se ofertan nuevas especia-
lidades en el nivel de Técnico Superior Universitario (T.S.U.) 
del PE de Tecnologías de la Información: Área Desarrollo de 
Software Multiplataforma y Área Redes Digitales; actualmen-
te, la totalidad de los planes de estudio de los PE de nivel 
T.S.U. y nivel Licenciatura se encuentran actualizados.

1.1 Pertinencia de los 
Programas Educativos



11

Segundo Informe de Actividades // 2019



12

Segundo Informe de Actividades // 2019

1.2.1 Programas Educativos Basados en 
Competencias 

El modelo educativo por competencias es característico 
de las Universidades Tecnológicas (UUTT), es por ello que 
la UTCJ continúa con la capacitación de su profesorado en 
este modelo. 15 docentes, entre Profesores de Tiempo Com-
pleto (PTC) y Profesores de Asignatura (PA), concluyeron su 
formación en este esquema, con lo cual se ha logrado que el 
100 por ciento de los Profesores de Tiempo Completo estén 
capacitados.  

Otra fortaleza que coadyuvará a la calidad educativa es el 
Modelo Nacional de Tutorías (MNT), definido por la Coordi-
nación General de Universidades Tecnológicas y Politécnicas 
(CGUTyP) con el objetivo de homologar las funciones, proce-
sos y lineamientos de operación del capital humano involu-
crado en la acción tutorial.

1.2	Innovación 
Educativa
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Bajo esta premisa, la UTCJ estructuró el Programa Insti-
tucional de Tutorías (PIT), el cual empata los lineamientos del 
MNT y las necesidades institucionales de esta Casa de Estu-
dios. El Doctor Luis Enrique Acosta Aguirre, Jefe del Departa-
mento de Innovación Educativa y titular de este programa, ha 
replicado los fundamentos del PIT a 21 PTC, quienes a su vez 
han estructurado sus equipos de trabajo, los cuales forman 
parte de la fase preliminar del programa.

Con la finalidad de abatir la reprobación en la Comunidad 
Estudiantil, un factor que influye en la deserción, el Licenciado 
Guillermo José Álvarez Terrazas, Rector de la UTCJ, instruye 
a la Secretaría Académica para que se proyecte un programa 
de inmersión, dirigido a los próximos egresados de las Insti-
tuciones de Educación Media Superior (IEMS).

Para ello, en marzo de 2019 inician las primeras activida-
des con la visita a los planteles 7, 9 y 14 del Centro de Es-
tudios Científicos y Tecnológicos del Estado de Chihuahua 
(CECyTECh) y al Centro de Bachillerato Tecnológico Industrial 
y de Servicios (CBTis) 128 para invitar a los estudiantes in-
teresados en ingresar a los PE tecnológicos de la UTCJ a 
los cursos de inglés y matemáticas, programados de lunes a 
jueves, de 14:00 a 16:00 horas.

El propósito de estas capacitaciones es facilitarles la tran-
sición académica de Media Superior a Superior y su estancia 
en la Universidad. A los(as) alumnos(as) que culminan este 
programa se les da acceso directo a la Institución, además 
de una beca en la inscripción de acuerdo a la calificación ob-
tenida al final de los cursos. 

1.2.2 Academia de Inglés y Centro de Idiomas

Es preponderante que, para el alcance de los objetivos 
planteados hacia la internacionalización, nuestros estudian-
tes y personal docente y administrativo dominen al menos 
un segundo idioma; es por ello que la Academia de Inglés 
y el Centro de Idiomas trabajan conjuntamente en el diseño 
de herramientas teórico-prácticas orientadas a la formación 
bilingüe de la Comunidad Universitaria.
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En septiembre de 2018 se da inicio al proyecto de inglés por 
niveles, que consiste en agrupar a los estudiantes en su clase 
de inglés acorde a sus conocimientos en la materia; la finali-
dad de este esquema es crear grupos homogéneos, lo cual 
les ayudará a incrementar su aprovechamiento en clase.

La iniciativa inglés por niveles es la primera fase hacia la in-
ternacionalización, pues a través de ella se pretende que los 
estudiantes tengan las herramientas necesarias para aplicar 
a diversas becas de movilidad e intercambio.

1.3.1 Cooperación Académica a Nivel Nacional 

Parte sustancial del ejercicio docente radica en su partici-
pación como investigadores; para la Universidad Tecnológica 
de Ciudad Juárez esta actividad le significa grandes satis-
facciones, pues no solo refleja la preparación y el desarrollo 
de sus maestros(as), también contribuye en la aportación de 
soluciones efectivas que respaldan los planes de acción apli-
cados a diversas problemáticas de la sociedad.

30 estudiantes y ocho docentes del PE de Logística In-
ternacional participan en un estudio “in situ” en la Aduana 
de Ciudad Juárez, sección Zaragoza, el cual abarcó varios 
temas, dentro de los que están: Modulación de Pedimentos, 
Rayos X, Rayos Gama y Plataforma de Importaciones y Ex-
portación, así como Inspección Canina; en este último, se 
realizó un análisis para encontrar áreas de oportunidad, lo 
que se alcanzó satisfactoriamente, ya que se logró la eficien-
cia de los carriles denominados para cruce rápido, destina-
dos a transportistas y clientes certificados como seguros. 

En el rubro de movilidad académica, la Maestra en Cien-
cias Inocente Yuliana Meléndez Pastrana realizó estancias 
de investigación en la Universidad de Guanajuato, Campus 
Celaya Salvatierra, con el proyecto de investigación titulado 
“Modelación de un Bioconservador, a través de la Teoría de 
Confiabilidad”. La estancia permitió establecer redes de cola-
boración académica con otras IES.

1.3	Investigación
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En noviembre de 2018, el Lic. Guillermo José Álvarez Te-
rrazas, Rector de la UTCJ, recibe la distinción de dirigir la 
presidencia del Consorcio de Instituciones de Educación Su-
perior  Paso del  Norte (CIESPN), lo que nos motiva a mante-
ner el paso firme hacia el logro de los objetivos de este núcleo 
académico, los cuales son la cooperación de las funciones 
docentes, de investigación, asesoría, servicio, vinculación, 
movilidad estudiantil y docente, divulgación cultural e infraes-
tructura.

 Y a través del mismo, dos estudiantes participan en el “Ve-
rano de investigación” con catedráticos de la Universidad Au-
tónoma de Ciudad Juárez (UACJ), y el Colegio de Chihuahua, 
como parte de un programa de intercambio estudiantil entre 
Instituciones de Educación Superior (IES). Los jóvenes be-
neficiados son Alma Ileana Leyva Aranzabal y Mariana Leyva 
Siller, de las carreras de Ingeniería en Energías Renovables y 
Técnico Superior Universitario en Nanotecnología, respecti-
vamente.
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1.3.2 Divulgación del Conocimiento

En noviembre de 2018, se llevó a cabo el Quinto Congreso 
Universitario “Camino hacia la Internacionalización”, platafor-
ma a través de la cual convergen investigadores y docentes 
y estudiantes de esta Casa de Estudios; en esta edición, se 
presentaron conferencias, ponencias y productos en modali-
dades de cartel.

Dentro de la producción académica, destacan la publica-
ción de cinco capítulos de libro y siete artículos, cuatro de 
ellos publicados en nuestra Revista Científica UTCJ Theore-
ma, además de tres prototipos, del que destaca el prototi-
po de un reactor multiconfiguración, y un software para el 
monitoreo de métricos en actividades de mantenimiento. Por 
otro lado, los Cuerpos Académicos se dieron a la tarea de 
elaborar seis informes técnicos.
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1.3.2.1 UTCJ Theorema Revista Científica

La Revista Científica UTCJ Theorema es el producto pe-
riódico más destacado de la Coordinación Editorial y desde 
inicios de 2018 su Número Internacional Normalizado de Pu-
blicaciones Seriadas (International Standard Serial Number, 
ISSN) se encuentra en dos indexaciones internacionales (La-
tindex y Actualidad Iberoamericana).

Asimismo, cabe destacar que de 2018 a la fecha se elabo-
raron dos ediciones gracias a los llamados a publicar, a través 
de los cuales se rescatan las siguientes estadísticas:

Actualmente, se gestiona la publicación de 11 artículos de 
investigación provenientes del Cuarto Foro en Investigación 
de la Universidad Tecnológica de Cancún.
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1.4.1 Nivel de Habilitación de la Planta Académica

No percibimos la calidad educativa sin un cuerpo docente 
profesionalizado, es por esto que la Universidad Tecnológica 
de Ciudad Juárez mantiene convenios de colaboración con 
distintas Instituciones de Educación Superior a fin de que 
nuestro personal, tanto académico como administrativo, ten-
ga la posibilidad de enriquecer su sapiencia con estudios de 
grado y posgrado.

En diciembre de 2018, ocho Profesores de Asignatura (PA) 
culminan su Maestría en Terapia Física y Rehabilitación, y tres 
Profesores de Tiempo Completo y un PA obtienen el grado de 
Doctor en Administración.

1.4	Mejoramiento de la 
Capacidad Académica
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1.4.2 Programa para el Desarrollo Profesional 
Docente (PRODEP) y Evolución de los Cuerpos 
Académicos

La Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez cuenta con 

33 Profesores de Tiempo Completo con reconocimiento 

como perfil deseable y 15 Cuerpos Académicos en Forma-
ción (CAEF); asimismo, esta Casa de Estudios es participante 
activo en el Programa para el Desarrollo Profesional Docente 

(PRODEP), y en la última convocatoria se tramitaron 17 so-
licitudes de reconocimiento a perfil deseable, de las cuales 
cuatro fueron para gestionar apoyo a profesores con perfil 
deseable.
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1.4.3 Formación y Apoyo al Docente

Con el objetivo de consolidar el proceso enseñanza-apren-
dizaje, la Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez persiste 
en sus esfuerzos por capacitar a su planta docente. Es por 
ello que, durante cada cuatrimestre, se realizan jornadas de 
actualización docente, cuya finalidad es el fortalecimiento de 
las competencias académicas.
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1.5.1 Programas Educativos con Reconocimiento 
por su Buena Calidad

El compromiso de la Universidad Tecnológica de Ciudad 
Juárez por mantener actualizados los Programas Educati-
vos con reconocimiento por su buena calidad, es avalado 
por organismos como los Comités Interinstitucionales para la 
Evaluación de la Educación Superior (CIEES) y los organismo 
acreditadores reconocidos por el Consejo para la Acredita-
ción de la Educación Superior, A.C. (COPAES).

1.5 Mejoramiento a 
la Competitividad 
Académica
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En 2019, nuestro objetivo es iniciar los trabajos para lograr 
la acreditación internacional de los PE económicos-adminis-
trativos, a través del Consejo de Acreditación de Ciencias So-
ciales, Contables y Administrativas en la Educación Superior 
de Latinoamérica A.C. (CACSLA).  
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El Departamento de Prensa y Difusión definió una nueva 
estrategia de captación de alumnos y promoción de las ca-
rreras de nuestra Institución. Se incluyó a la UTCJ en la Red 
de Ferias de Educación, organizada por el Consejo Nacional 
de la Industria Maquiladora y Manufacturera de Exportación 
(INDEX), lo que nos permitió informar sobre la oferta educa-
tiva a más de 800 empleados de diversas empresas como: 
Foxconn, Johnson Controls y Aptiv, entre otras. 

También, tuvimos presencia en ferias vocacionales organi-
zadas por el Instituto Chihuahuense de la Juventud y Border 
Tech; este último, auspiciado por la Secretaría de Innovación y 
Desarrollo Económico de Gobierno del estado de Chihuahua.  

En octubre de 2018, realizamos nuestra ya tradicional Feria 
Vocacional UTCJ, en la cual se atendieron a más de seis mil 
alumnos de 28 Instituciones de Educación Media Superior 
(IEMS); sumado a ello, ofrecimos pláticas en diversas IEMS 
y se programaron visitas guiadas a esta Casa de Estudios. 

Gracias a estas acciones, atendimos a 16 mil posibles as-
pirantes a ingresar a la UTCJ.

1.6 Evolución de la 
Matrícula
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2do

Vinculación

EJE
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• Vinculación con las Empresas y Estadías

• Educación Continua y Servicios Tecnológicos 

• Incubadora de Empresas

• Entidad de Certificación y Evaluación (ECE-UTCJ)

• Seguimiento de Egresados y Bolsa de Trabajo

• Vinculación Social

>>
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Una de las fortalezas del Subsistema de Universidades 
Tecnológicas es el impulso a la vinculación con el sector 
productivo de bienes y servicios, público y privado, así como 
con la sociedad. Para ello, la Secretaría Académica, la Direc-
ción de Vinculación y la Subdirección de Extensión Universi-
taria hacen sinergia con la finalidad con el objetivo de apun-
talar la formación integral de nuestros estudiantes; es decir 
que, una vez egresados, sean agentes de cambio ante los 
compromisos que el campo laboral les destine y se distingan 
como seres humanos socialmente responsables.

Una de las estrategias para consolidar el vínculo con el 
sector productivo, fue la de establecer formalmente el Con-
sejo de Vinculación y Pertinencia (CVyP) de la UTCJ, cuyos 
principales objetivos son:

► Actuar como un foro de diálogo, consulta, con-
certación, promoción y decisión.

► Promover la vinculación, basándose en los ob-
jetivos y tareas de la UTCJ con las demandas 
del sector productivo y social del estado.

2.1 Vinculación con las 
Empresas y Estadías
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► Proponer acciones entre la UTCJ y los sectores 
productivo y social, dirigidas a potenciar los co-
nocimientos, habilidades y capacidades de los 
estudiantes y personal académico.

► Contribuir en el fortalecimiento de las capaci-
dades científicas, tecnológicas y de innovación.

► Fomentar la realización de investigaciones, pro-
yectos productivos y estadías.

A la fecha, se han efectuado cinco reuniones del CVyP, con 
la asistencia de tres organismos empresariales, tres repre-
sentantes empresariales, un representante del sector social 
y tres directivos de esta Casa de Estudios; asimismo, como 
resultado de las sesiones, se crearon dos comités:

► Comité de Internacionalización, el cual va en-
focado a crear acciones, estrategias y enlaces 
que coadyuven en el logro de los objetivos plan-
teados en el Plan de trabajo del Rector.

► Comité de Promoción y Captación de Ingresos, 
encargado de promover en las diferentes mesas 
de trabajo, las acciones y servicios que lleva a 
cabo la UTCJ en beneficio tanto de nuestros es-
tudiantes como del público en general.

Con el propósito de que nuestros estudiantes tengan es-
pacios propicios para realizar sus estadías y visitas y, el De-
partamento de Prácticas y Estadías concertó 51 convenios 
de colaboración con diversas empresas, Instituciones de 
Educación Media Superior y Superior, y organismos federa-
les, estatales y municipales.
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Es preponderante que, para coadyuvar en el fortalecimien-
to del proceso enseñanza-aprendizaje, nuestros estudiantes 
tengan experiencias previas dentro del sector productivo, 
esta es la razón de ser de las visitas industriales. Durante 
el 2018 y 2019 se realizaron 153 visitas para los(as) alum-
nos(as) de nivel Técnico Superior Universitario (T.S.U.) y 45 
para aquellos(as) de nivel Ingeniería o Licenciatura.

Por otro lado, a través del Módulo de Estadías en el Sis-
tema Integral de Servicios Estudiantiles (SISE), se da segui-
miento y revisión a las áreas académicas y administrativas 
que impactan en este proceso, así como a las mil 666 empre-
sas que se encuentran registradas, las cuales han brindado la 
oportunidad de realizar sus estadías a dos mil 860 estudian-
tes, durante el 2018 y 2019.

2.1.1 Modelo Dual

Una de nuestras fortalezas es el modelo de educación dual 
establecido entre la UTCJ y la trasnacional Robert Bosch, ac-
tualmente el Centro de Educación Técnica capacita a 51 es-
tudiantes del PE  de Mecatrónica.

En 2018 egresa la primera generación de esta modalidad, 
conformada por 20 profesionistas.
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La Educación Continua, cuyo objetivo es impulsar la for-
mación profesional de la Comunidad Universitaria mediante 
programas de capacitación y actualización de conocimien-
tos y habilidades, que permite a nuestros egresados el ser 
competitivos en el mercado laboral, además de brindarles la 
oportunidad de conseguir un empleo en un menor tiempo 
posible, o bien escalar puestos y aspirar a mejores salarios.

Entre 2018 y 2019, se organizaron cinco cursos de Educa-
ción Continua, en los que se dio atención a 75 participantes.

Los servicios tecnológicos al sector productivo son un ele-
mento clave para la generación de recursos propios, y al mis-
mo tiempo coadyuvar en el desarrollo  de las empresas que 
los solicitan.

De mayo a diciembre de 2018 se generaron ingresos por 
$710,885.60, periodo en el que se atendió a empresas como 
ETHICON, ADAC STRATTEC, INDEX Juárez y GS PLASTICS, 
entre otras.

2.2	Educación Continua y 
Servicios Tecnológicos
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A partir de enero de 2019, los servicios tecnológicos son 
atendidos por el área académica, a fin de cubrir directamente 
los requerimientos del sector productivo.

De enero a abril de 2019 se amplió la oferta de los servi-
cios; en las áreas de la salud, se ofrecieron cursos y servicios 
de fisioterapia a población abierta, industria maquiladora y 
hospitales, como Poliplaza Médica; además, a partir de sep-
tiembre de 2018, se abre a la comunidad los servicios del 
centro de fisioterapia de la UTCJ, el cual brinda servicios de 
especialidad en fisioterapia y rehabilitación, con cuotas de re-
cuperación accesibles y alta demanda.

En áreas administrativas se ofrecieron cursos, seminarios y 
servicios contables al público en general. El despacho conta-
ble estudiantil fue creado con la finalidad de prestar servicios 
contables y fiscales a la sociedad, brindando así la posibilidad 
de que los contribuyentes vecinos de la zona puedan cumplir 
con sus obligaciones o regularizar su situación fiscal. 

En áreas tecnológicas se ofertaron cursos y talleres a FOX-
CONN y público en general, así como servicios de análisis a 
empresas como  LA CUESTA INDUSTRIAL RIN y EMERSON, 
servicios de ensayo a BRP DE MÉXICO, S.A. de C.V., y GRU-
PO ZAVI, y diagnóstico a EDUMEX, S.A. de C.V. 

La constante actividad de la Incubadora de Empresas de la 
Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez (IEUTCJ) ha pro-
piciado la generación de proyectos innovadores, así como el 
impulso a las creaciones de nuestros estudiantes y al desa-
rrollo de ideas emprendedoras.

Como parte de las gestiones efectuadas para alcanzar los 
objetivos planteados por esta administración, está la partici-
pación de la IEUTCJ como miembro fundador del Nodo Chi-
huahua de la Red Global Mx del Instituto de los Mexicanos en 
el Exterior (IME), órgano desconcentrado de la Secretaría de 
Relaciones Exteriores (SER) bajo el ámbito de la Subsecreta-
ría para América del Norte.

Asimismo, es miembro del Consejo Estatal para la Com-
petitividad de MiPyMES de la Secretaría de Innovación y De-
sarrollo Económico (SIDE) de Gobierno del estado de Chi-
huahua, y también parte del Consejo Técnico del Programa 
FIDEINNOVA del Fideicomiso Estatal para el Fomento de las 
Actividades Productivas en el Estado de Chihuahua (FIDEA-
PECH).

2.3	Incubadora de 
Empresas
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La Entidad de Certificación y Evaluación de la Universidad 
Tecnológica de Ciudad Juárez (ECE-UTCJ) incrementó sus 
Estándares de Competencia acreditados ante el CONOCER, 
pues de cuatro existentes al inicio de esta administración, a la 
fecha, se cuentan con 10 EC.

2.4	Entidad de Certi-
ficación y Evaluación 
(ECE-UTCJ)
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Dentro de los objetivos del área de Seguimiento de Egre-
sados están el mantener un vínculo con nuestros egresados, 
y la mejora de la calidad y pertinencia de nuestros PE, para 
así poder valorar el impacto del Subsistema de Universidades 
Tecnológicas en los sectores sociales y económicos.

2.5	Seguimiento de 
Egresados y Bolsa de 
Trabajo
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En lo que respecta al nivel T.S.U., un 60 por ciento están 
insertos en el mercado laboral; el resto no tiene actividad la-
boral, ya que continúan sus estudios de Ingeniería o Licen-
ciatura, se dedican a labores del hogar o no ha encontrado 
trabajo.

En el periodo marzo 2018 – abril 2019, la UTCJ egresó a 
mil 944 profesionistas del nivel Técnico Superior Universitario, 
y mil 803 de nivel Ingeniería o Licenciatura.

En cuanto a los egresados de Ingeniería, se destaca que el 
72 por ciento de ellos laboran actualmente.

Cabe destacar que, de los estudiantes de T.S.U. que labo-
ran, el 75 por ciento de ellos lo hacen en sectores acordes a 
su formación, lo que habla de la pertinencia de ejercer en sus 
áreas de competencia desde este nivel.

Del total de ingenieros que trabajan, sobresale que el 85 
por ciento de ellos labora en área acorde a su carrera, por-
centaje por encima de la media nacional del Subsistema de 
Universidades Tecnológicas.

El 86 por ciento de los egresados de T.S.U. han optado por 
continuar estudios de Ingeniería o Licenciatura.
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En lo que respecta al servicio de Bolsa de Trabajo, la Direc-
ción de Vinculación está en constante relación con las empre-
sas para recibir vacantes y difundirlas a nuestra Comunidad 
Estudiantil (alumnos y egresados). De igual manera, realiza 
Ferias de Empleo, con la finalidad de acercar las vacantes 
acordes a las áreas de estudios de nuestros estudiantes y 
egresados.

Entre marzo de 2018 y abril de 2019 se organizaron tres 
Ferias de Empleo: la primera, el 22 de mayo de 2018, con la 
participación de 21 empresas y más de 300 vacantes a pro-
mocionar; en la segunda, el 26 de septiembre de 2018, parti-
ciparon 20 empresas con más de 300 ofertas de trabajo, y la 
tercera, llevada a cabo el 27 de marzo de 2019, contó con la 
participación de 25 empresas y más 400 vacantes ofertadas; 
además, en esta última, se presentaron dos conferencias di-
rigidas a los buscadores de empleo.

2.6.1 Programa Talleres de Artes y Oficios

Uno de nuestros compromisos con la comunidad es el 
respaldar las habilidades y talentos de quienes habitan en el 
entorno de la Universidad, a través de la capacitación al algún 
arte u oficio. Es por ello que la UTCJ mantiene esta fusión 
creativa con su entorno por medio del Programa Talleres de 
Artes y Oficios (PTAyO).

En el periodo 2018-2019, esta iniciativa contó con una ma-
trícula superior a los mil alumnos, inscritos en 74 cursos.

2.6	Vinculación Social
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Es importante distinguir el entusiasmo de nuestros estu-
diantes, quienes se han sumado al Programa de manera des-
interesada; esta participación dio como resultado el servicio 
gratuito a diversas organizaciones, como el Asilo Agua Viva y 
el Albergue Renovado.

La trascendencia del PTAyO ha permitido que los(as) ni-
ños(as) de los talleres de Dibujo y Pintura, y Gimnasia, par-
ticiparan en eventos organizados en exposiciones como la 
organizada en abril de 2018 por La Rodadora Espacio Inte-
ractivo, o la Copa Gales de Gimnasia, efectuada en la ciudad 
de Durango.
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Formación Integral de 
Nuestros Estudiantes

3er
EJE
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• Vigésimo Tercer Encuentro Nacional Deportivo y Cul-
tural de Universidades Tecnológicas, Ciudad Juárez 
2019

• Actividades Culturales y Deportivas

• Servicio Médico

• Becas

• Otros Apoyos al Estudiante

>>
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Uno de los tantos baluartes que ostenta el Subsistema de 
Universidades Tecnológicas es la formación integral de los 
estudiantes. El compromiso es entregar a la sociedad muje-
res y hombres que incursionen en el sector productivo como 
agentes de cambio, cuya trascendencia no quede solamente 
plasmada en planes de trabajo de impacto u objetivos estra-
tégicos innovadores, también en su calidad humana.

Con el objetivo de cultivar el sentido de pertenencia hacia 
su Alma Máter, hacia su comunidad, la Universidad Tecnoló-
gica de Ciudad Juárez respalda el proceso enseñanza-apren-
dizaje a través de varias actividades extraescolares, así como 
la conformación de grupos culturales y deportivos, los cuales 
representan orgullosamente a los Toros Bravos.

3.1	Vigésimo Tercer 
Encuentro Nacional 
Deportivo y Cultural de 
Universidades Tecno-
lógicas, Ciudad Juárez 
2019
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El 09 de julio de 2018, la Universidad Tecnológica de Ciu-
dad Juárez presentó ante la Coordinación General de Uni-
versidades Tecnológicas y Politécnicas (CGUTyP) la solicitud 
formal para llevar a cabo el Vigésimo Tercer Encuentro Nacio-
nal Deportivo y Cultural de Universidades Tecnológicas (EN-
DCUT) 2019.

El 27 de noviembre del mismo año, se concede la organi-
zación del ENDCUT a esta Casa de Estudios, el cual se efec-
tuó del 11 al 14 de abril de 2019; a partir de ese momento, el 

Lic. Guillermo José Álvarez Terrazas, Rector de la UTCJ, en-
cabeza los trabajos para iniciar las gestiones necesarias y la 
conformación de comisiones responsables del evento, para 
lo cual se nombran 16 coordinaciones responsables de la es-
tructura interna, la cual fue conformada por mil 358 personas.

La fiesta grande de las Universidades Tecnológicas contó 
con la participación de 93 UUTT, con un contingente estima-
do en tres mil asistentes, entre atletas, artistas, entrenadores 
y personal de apoyo.

Durante el ENDCUT se desarrollaron competencias en 
nueve disciplinas deportivas: Ajedrez, Atletismo, Fútbol Aso-
ciación, Varonil y Femenil; Fútbol 7, Varonil y Femenil; Bás-
quetbol, Varonil y Femenil; Vóleibol de Sala, Varonil y Femenil; 
Softbol, Béisbol y Taekwondo

Dentro de las actividades culturales tuvieron lugar concur-
sos de Canto Solista, Danza Folklórica, Declamación, Mural 
en Gis, Oratoria y Rondalla.
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3.2	Actividades 
Culturales y Deportivas

3.2.1 Cultura

Un ingrediente característico de las disciplinas culturales 
es la pasión, el gusto por ejecutar un arte lleva implícito el 
orgullo del artista ante la expresión de un sentimiento. Es pre-
cisamente dentro del concepto de formación integral donde 
no solo pretendemos constituir profesionistas de excelencia, 
también es nuestro deber educar el espíritu.

El Departamento de Actividades Culturales y Deportivas 
mantuvo con éxito, como cada año, diversas actividades de 
fomento a la pertenencia al interior de la Comunidad Universi-
taria, tales como El Amor según los Toros, en celebración del 
Día del Amor y la Amistad, la Kermés a la Mexicana, el festejo 
de Día de Muertos, la participación en desfiles organizados 
por el Municipio de Juárez y el Festival de Teatro de la Ciudad, 
así como la atención a diversas invitaciones de organismos 
de la sociedad civil.
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3.2.2 Deporte

Una de las características de los Toros Bravos es la com-
petitividad de quienes visten sus colores y el orgullo que 
muestran en cada justa en la que participan. Las actividades 
deportivas coadyuvan para que nuestros estudiantes forta-
lezcan su cuerpo y su mente, un tándem que sin duda com-
plementará su formación académica.
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3.3	Servicio Médico

Como medida preventiva ante cualquier contingencia de 
salud, la Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez pone a 
disposición de la Comunidad Universitaria el Departamento 
de Servicio Médico, el cual tiene la encomienda de asistir en 
la atención primaria y emergencias que se presentan durante 
la jornada diaria; además, tiene la responsabilidad de estruc-
turar campañas de prevención y promoción de la salud.

En el periodo 2018-2019, el Departamento de Servicio 
Médico otorgó 10 mil 706 consultas, distribuidas de la si-
guiente manera:
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De estas, el 79.16 por ciento (8,475) se dieron a estudian-
tes, el 7.40 por ciento (793) a personal administrativo, el 8.27 
por ciento (886) a personal docente, y un 5.15 por ciento 
(552) a personas externas.
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3.4	Becas

Para la Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez es preponderante eliminar los índices de deserción derivados de factores 
económicos; para ello, el Departamento de Servicios Estudiantiles se da a la tarea de gestionar y dar a conocer a la Comunidad 
Estudiantil becas internas y externas que se ofrecen

A la fecha, el 40 por ciento del total de la matrícula cuenta con algún tipo de beca, de las cuales el 70 por ciento son internas 
(otorgadas por la UTCJ).
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3.5	Otros Apoyos al 
Estudiante

3.5.1 Apoyo Financiero a Estudiantes

Año con año, la Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez 
firma convenios con diferentes instancias, con el objetivo de 
respaldar la formación profesional de sus estudiantes, sin que 
esta se vea minada por contratiempos financieros que les im-
pidan continuar su actividad académica.

Al igual que las becas, este apoyo se entrega a estudian-
tes regulares, y coadyuva en la supresión del indicador de 
deserción.
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3.5.2 Servicios Escolares

A partir de diciembre de 2018, el Departamento de Ser-
vicios Escolares inicia la implementación de título y cédulas 
profesionales de manera electrónica, con base a la Estrategia 
Digital Nacional (EDN).

Este procedimiento beneficiará a los próximos egresados 
en su proceso de titulación, ya que la obtención de estos do-
cumentos será más rápida, y en formato digital.

3.5.3 Coordinación Editorial

El área de Coordinación Editorial de la Universidad Tecno-
lógica de Ciudad Juárez tiene como función jerarquizar, de 
forma creativa y estética artículos científicos, memorias aca-
démicas, informes de actividades, catálogos, revistas y libros; 
además, gestiona y revalida los registros de marca institucio-
nales como logotipos departamentales, logotipos de carreras 
y mascota universitaria.

Asimismo, funciona como una casa editora que pone a 
disposición su sello editorial para el registro de obras de in-
vestigación científica a cambio de la transferencia de dere-
chos, sin demeritar la autoría de quien construye la obra.

Es preciso mencionar que la Coordinación Editorial está 
encaminada a concentrar esfuerzos para alcanzar un factor 
de impacto para la revista científica  y al mismo tiempo incre-
mentar el prestigio y capital de la Universidad a través de un 
nuevo proyecto, el cual consiste en el cobro de ediciones es-
peciales a partir de foros, coloquios, simposios o congresos 
de otras instituciones.

3.5.4 Unidad Psicoeducativa

La Unidad Psicoeducativa, antes llamada Unidad de Apo-
yo Psicopedagógico (UAPP), tiene como objetivo ofrecer 
acompañamiento y orientación a los estudiantes en las nece-
sidades psicosociales y académicas durante su permanencia 
en la Institución.

Las funciones esenciales de esta Unidad son:

► Diseñar, impartir y coordinar cursos, talleres y activi-
dades educativas con asociaciones civiles e instan-
cias gubernamentales, de acuerdo a los requerimien-
tos del área académica (estudiantes),

► Diseñar e impartir cursos de capacitación a perso-
nal docente acorde a las necesidades específicas del 
Programa Institucional de Tutorías (PIT),

► Brindar atención psicológica, en terapia breve, a los 
estudiantes que lo soliciten; esta se da a través de 
las gestiones del(de la) tutor(a) y en forma personal, y

► Entrevistar, interpretar y elaborar un informe psicoló-
gico del personal de nuevo ingreso, en apoyo al De-
partamento de Personal.
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Gestión

4 to
EJE
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• Planeación y Evaluación

• Fuentes de Financiamiento 

• Entorno y Clima Laboral

• Transparencia y Rendición de Cuentas

>>
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4.1	Planeación y 
Evaluación

Una de las áreas neurálgicas en la Universidad Tecnológica 
de Ciudad Juárez es aquella que apoya las gestiones y las 
estrategias planteadas por la Alta Dirección; su objetivo no 
solo radica en planear y evaluar proyectos al interior de esta 
Casa de Estudios, también tiene la injerencia en los procesos 
de calidad y las acreditaciones y/o evaluaciones de los Pro-
gramas Educativos.

4.1.1 Infraestructura

En septiembre de 2018 dio lugar el arranque de obra de 
la primera etapa del Gimnasio Auditorio de la UTCJ. Este in-
mueble, proyectado con un aforo de cinco mil personas, con-
tará con cancha (adaptable para la práctica de básquetbol y 
vóleibol de sala), vestíbulo, salas y vestidores.

Los espacios estarán diseñados para que los estudiantes 
realicen actividades físicas, deportivas, culturales y de recrea-
ción; con ello, consolidamos las acciones que impactan su 
formación integral.

Por otro lado, se han efectuado reorganizaciones en al-
gunos edificios, con la finalidad de que estos espacios sean 
efectivos; es decir, incrementar el número de aulas y mejorar 
la acústica al interior de las mismas.
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4.1.2 Calidad: Sistema de Gestión

Con el compromiso de proporcionar Servicios de Calidad, 
la Universidad Tecnológica de Ciudad Juárez mantiene la 
certificación de la actualización del Sistema de Gestión  de 
conformidad a los requisitos de la norma NMX-CC-9001-IM-
NC-2015 / ISO 9001:2015, destacando lo siguiente:

Avance hacia la mejora continua

► Mejora en la integración y seguimiento de registros del 
SG en el sistema SISE.

► Auditorías Internas, Mapa de Riesgos y Oportunidades, 
Planes de Acción.

Auditorías al Sistema de Gestión

Con el apoyo de un equipo de auditores, conformado por  
personal docente y administrativo certificado en la norma, en 
junio y noviembre de 2018 se realizaron dos auditorías de 
carácter interno.

Asimismo, en noviembre, se realizó la primera auditoría ex-
terna de vigilancia de la norma ISO 9001:2015 tras la recer-
tificación realizada en 2017  por parte de la compañía ABS 
Quality Evaluations, Inc. Durante el proceso, se destacó  la 
mejora del seguimiento al Sistema de Gestión en el Sistema 
Integral de Servicios Estudiantiles (SISE) y el compromiso del 
personal docente y administrativo  con el Sistema de Gestión.

Otras Mejoras

Se reestructuró el formato de revisión de los objetivos del 
Sistema de Gestión por la Alta Dirección con el propósito de 
mejorar el seguimiento, en tiempo y forma, de los indicadores 
e incentivando a las diferentes áreas a participar y proponer 
mejoras en favor del crecimiento de la Institución.

Planes para 2019- 2020

Incorporar e implementar al SISE módulos para:

• Buzón de Quejas y Sugerencias.
• Procedimientos.
• Seguimiento a Indicadores.
• ransición de la Norma ISO 9001:2015 hacia la norma 

ISO 21001:2018 para organizaciones educativas, armonizan-
do el Sistema de Gestión con los Marcos de Acreditación del 
Consejo para la Acreditación de la Educación Superior, A.C.   
(COPAES).
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4.2 Fuentes de
Financiamiento

En los últimos años, las necesidades de 
infraestructura y la contratación de personal 
docente y administrativo han permanecido la-
tentes ante el incremento de la matrícula; es 
indispensable que, para ostentarnos como una 
Institución internacional y de calidad, ejerzamos 
una administración óptima de los recursos, a 
fin de responder a estos y otros compromisos 
al interior de la Universidad y hacia la sociedad.

4.2.1 Aplicación de Recursos Propios
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En 2018 se adoptó formalmente la modalidad de los sába-
dos de recuperación, los cuales nos permiten tener un des-
canso de dos semanas en el ya conocido periodo de Semana 
Santa; este esquema tuvo gran aceptación en el capital hu-
mano, pues con ello coadyuvamos en incrementar el tiempo 
de convivencia con sus familias, lapso independiente a los 
periodos vacacionales ordinarios.

En estos sábados se programaron capacitaciones con 
base a las necesidades expresadas por cada área de la Ins-
titución; en el cierre de este periodo se organizaron jornadas 
de integración, en las que el personal de ambos turnos tuvo 
la oportunidad de realizar actividades físicas, a través de las 
cuales fomentamos la sinergia entre los equipos de trabajo, 
además de incrementar el sentido de pertenencia. Dentro de 

estas actividades resaltan las formaciones de diferentes figu-
ras y acrónimos (#pontelacamiseta), donde se vivió un am-
biente relajado y de compañerismo.

Asimismo, en mayo de 2018, se realizaron los festejos en 
conmemoración del Día de la Madre y el Día del Trabajador de 
la Educación, este último dio lugar a un día de campo, donde 
tuvimos la oportunidad de atestiguar el talento artístico de 
algunos(as) compañeros(as), quienes mostraron sus capaci-
dades en el baile por medio de diferentes ritmos musicales. 
Además, con el propósito de generar un ambiente de equi-
dad, la Universidad organizó un convivio para festejar a todos 
aquellos compañeros que tienen la dicha de ser padres, el 
cual tuvo gran aceptación y buenas críticas, logrando la total 
asistencia de los convocados.

Por lo general, el recurso humano suele caracterizarse con 
base a la ocasión, lo cual genera un ambiente divertido; en 
2018 no fue la excepción, pues parte del personal administra-
tivo se coordinó, disfrazó y asistió al Centro de Bienestar In-
fantil de Carácter Social, ubicado en las instalaciones de esta 

4.3 Entorno y Clima 
Laboral
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Casa de Estudios, con el objetivo de brindar un momento 
agradable a los(as) niños(as) que ahí se atienden, y a quienes 
repartieron dulce.

Para cerrar con broche de oro un año de objetivos alcan-
zados, se llevó a cabo nuestra Posada Navideña; es impor-
tante destacar que para la organización de esta festividad, se 
contó con el respaldo de la plantilla laboral.
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Somos una Institución comprometida en materia de trans-
parencia y rendición de cuentas, por lo que imperativo garan-
tizar el derecho de acceso a la información.

Como Organismo Público Descentralizado, tenemos la 
responsabilidad de transparentar la gestión pública mediante 
la difusión de la información oportuna, verificable, relevante e 
integral, es por ello que en octubre de 2018 se actualizaron el 
Comité y la Unidad de Transparencia. 

También, se publicaron las obligaciones de transparencia 
establecidas en la legislación, en la Plataforma Nacional de 
Transparencia (PNT), así como en nuestra página web; ade-
más, se atendieron 29 solicitudes realizadas a través de la 
PNT. 

Con el objetivo de dar cumplimiento a la Ley General de 
Archivos, la cual entró en vigor el 15 de junio de 2019, repre-
sentantes del Instituto Chihuahuense para la Transparencia y 
Acceso a la Información Pública (ICHITAIP) capacitó a perso-
nal de las distintas áreas de esta Casa de Estudio, a fin de ini-
ciar los trabajos para cumplir con las obligaciones derivadas 
de esta nueva legislación.

4.4 Transparencia y 
Rendición de Cuentas
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Galería
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¡TODOS SOMOS TOROS BRAVOS!
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