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Cuadro 21.2 MECASUT

DE CIUDAD JUAREZ

Resumen afio 2018: Grado de
satisfaccion de las y los alumnos en relacion a los servicios
Servicios que ofrece la Universidad
ene-abr 2018 may-ago 2018 sep-dic 2018
INo/ Servicios — — —
Calificacion Calificacion Calificacion
Escala 5 Escala 10 Escala 5 Escala 10 Escala 5 Escala 10

1|Apoyo Psicopedagogico 4.1 8.2 4.1 8.1 4.1 8.2
2|Actividades Culturales 4 4 7.9 4 8
3|Servicio Medico 4 4.1 8.2 4.1 8.2
4|Deportes 4 4 8 4 8
5|Tutorias 4.2 8.3 4.2 8.3 4.1 8.3
6|Asesoria Académica 4.1 8.2 4.1 8.3 4.1 8.2
7 |Cafeteria 3.3 6.5 3.7 7.4 3.7 7.4
8|Activ. Extra clase para el Des. H. 4 8.1 4.1 8.1 4.1 8.1
9|Biblioteca 4 8 4 8 4 9
10]Infraestructura 3.7 7.4 3.7 7.4 3.8 7.5
11|Transporte 3.7 7.4 3.7 7.4 3.7 7.4
12|Medios de Expresién de los Alumnos 3.8 7.6 3.9 7.9
13|Becas 4 7.9 4 8 4 8.1
14(Bolsa de Trabajo 3.9 7.8 4 7.9 4 8
Total de Servicios 3.9 7.8 3.9 7.9 4 8




