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REFERENCIA i ] Almms y alumnas inscritos en Educacion Supeor el ) ) Alumnas y alumnos - 7 ) ) ; i 68,135
NO AFECTADA Alumnos y alumnas incritos en Educacion Superior fuera del area de influecia de la Universidad Tecnologica de Ciudad Juarez Alumnas y alumnos 52,256 44,418 37,838
POTENCIAL (AFECTADA) Alumnos y alumnas inseritos en Educacion Superior en el area de infl ia de la Uni Tecnolégica de Ciudad Judrez Alumnas y alumnos 65,864 35,567 30,287
OBJETVO Alumnos y alumnas inscritos en la Universidad Tecnolégica de Ciudad Juarez Alumnas y alumnos 8911 4.481 5.430
POSTERGADA Alumnos y alumnas inscritos en otras Instituciones de Educacion Superior del drea de is dela L T jica de Ciudad Juarez Alumnas y alumnos 55,953 31,086 24 867
ATENDIDA Alumnos y alumnas inscritos en la Universidad Tecnolégica de Ciudad Juarez Alumnas y alumnos 0 ] []

INEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA
E104T2 - SALUD, DESARROLLO HUMAND E IDENTIDAD CHIHUAHUA - EDUCACION - TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

ESTRATEGIA el ingreso, p ¥ conclusion de

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA
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Brindar servicios educativos a las alumnas y alumnos de educacion supefior con acciones gue aseguren su permanencia y su egreso

113418 - Las y los alumnos de la Universidad Tecnologica de Ciudad Juarez desertan del modelo educativo gue ofrece la Institucién.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Autorizado  Modificado Gasto Vartacién

| Clave Descripcién Origen Interrelaciones 2 Porcantaje 1 ) acier

1110199 RECURSOS DEL ESTADO o o RECURSOS 2E211C1 - PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES EN EDUCACION 1.82% 6.341,159.00 6.341,159.00 00 6.341,159.00
FISCALES SUPERIOR

1114999 INGRESOS PARA UN FIN EN ESPECIFICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS RECURSOS 2E211C1 - PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES EN EDUCACION 30.36% 105.634,251.00 107.188.398.42 15.789.295.97 §1.399.102.45
FISCALES SUPERIOR

1118899 INGRESOS PARA UN FIN ESPECIFICO RECURSOS 2E211C1 - PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES EN EDUCACION 6.38% 22,190,288.00 18.506,700.20 o0 18.506,700.20
FISCALES SUPERIOR

1179098 CONTRAPARTE ESTATAL A REASIGNACIONES DE RECURSOS FEDERALES ORDINARIAS RECURSOS 2E211C1 - PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES EN EDUCACION 27.53% 95,773,784 59 99,457,372.39 46,638,166.39 52,819,206.00
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA FISCALES SUPERIOR

2579099 REASIGNACIONES DE RECURSOS FEDERALES ORDINARIAS SECRETARIA DE EDUCACION RECURSOS 2E211C1 - PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES EN EDUCACION 33.91% 117,964,073.00 117,964,073.00 44,502,059.24 73.462.013.76
PUBLICA FEDERALES SUPERIOR

Totaldoprosupueste  10000% : 347,903,555.59 349,457,708.01 tesese0  2e252818141
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Objetives Indicader Meta Avances del Indicador Medio de
Nival / Nombre del Indicador / Método de | Tipo/Sentide/Dimensién/ Unidad de Valor Logrado Valor Logrado Verficacion AT
Resumen Narrativo Descripcion del Indicador Calculo FracuencialTraysclorfa Férmula / Variables de la Formula Clasificacién Medida Valor Reprog. Mata Al Av. Men. P Av. Acu.

FIN Contribuir a elevar la cobertura Porcentaje de egreso de PORCENTAJE Estratégico (TETSU/TANI)* 100 MEDIO PUBLICO- Departamento Las y los estudiantes
en Educacién Superior, Técnico Superior Ascendente de Informacién y Estadistica concluyen
desarrollando espacios escolares Unlversitario Eficacia TETSU = Total de alumnos egresados del  ACUMULADO Alumnas y 600.00 46.15 000 0.00 0.00 000  nups:www.ulci.edumx/Planeaci satistactoriamente su
Idéneas que generen armonia Anual nivel de Técnico Supenior Universitario de alumnos onilnformacionEstadisticalPagina programa educativo
social, asegurar un alto logro Mide los egresados de Técnico ASCENDENTE una misma generacion. sidelault aspx
educative y la permanencia de las Superior Universitario, por TANI = Tolal de alumnos de nuevo ingreso  CONSTANTE Alumnas y 1,300.00 1,300.00 1.300.00 Anual-

y los estudiantes mediante el cohorte generacional con del nivel de Técnico Superior Universitano alumnos
Iincremento del egreso de la respeclo al total de alumnos de de una misma generacion.
Universidad Tecnolégica de nuevo ingresa con la finalidad
Ciudad Juarez. de medir a eficiencia lerminal
Justificacion
Observaciones :
Porcentaje de egreso de PORCENTAJE Eslratégico (TELUTAI" 100 MEDIO PUBLICO-Departamenta Las y los estudiantes
Licenclatura/ingenieria Ascendente de Informacién y Estadistica concluyen
Eficacia TELI = Total de alumnos egresados del nivel ACUMULADO Alumnas y 750.00 75.00 000 000 000 0.00 hitps://www utc) edu mx/Planeaci salisfactoriamente su
Mide los egresados de Anual de Licenciatura/Ingenieria de una misma alumnos on/infi ionEstadi: Pagina 0
Licenciatura/ingenieria, por ASCENDENTE generacion. sidefault aspx
cohorte generacional con TAI = Total de alumnas inscritos al inicio del  CONSTANTE Alumnas y 1,000.00 000 0.00 Anual—
respecto al lotal de alumnos. nivel de Licenciatura/ingenieria de una alumnos
inscritos al inicio del nivel MIsMa generacion.
Licencialura/ingenieria con la
finalidad de medir la eficiencia
terminal
Justificacien
Cbservaciones :
Porcentaje de egresc de PORCENTAJE  Estratégico (TEP/TAI100 MEDIO PUBLICO- Departamento Las y los estudiantes
Posgrado Ascendente de lr én y E! i |
Eficacia TEP = Total de alumnos egresados de ACUMULADO Alumnas y 17.00 7727 0.00 0.00 0.00 0.00 hitps:/hwww.utcj.edu.mx/Planeaci satisfactoriamente su
Mide los egresados de Anval Posgrado de una misma generacion. alumnos onfinformacionEstadisticaiPagina programa educativo.
Paosgrado, por cohorle ASCENDENTE TAl = Total de alumnos inscritos de CONSTANTE Alumnas y 22.00 0.00 0.00 s/default aspx
generacional con respecto al Posgrado de una misma generacion. alumnos Anual-
total de alumnos inscritos de
posgrade con la finalidad de
medir la eficiencia terminal
Justificacién
Observaciones :

PROPOSITO Las y los estudiantes de la Varlacién Porcentual de la VARIACION_POR Estratégico ((MTAC/MTAN)-1)"100 MEDIO PUBLICO-Secretaria Las y los egresados de nivel
Uni idad T légica de i de alumnos CENTUAL Ascendente académica, Medio Superior deciden
Ciudad Jusrez permanecen en el atendidos Eficacia MTAC = Matricula total del afo aclual ACUMULADO Matricula 9,911.00 4.35 000 -100.00 0.00 -100.00  haps:/iwww.uic).edu.me/Paginas/ ingresar a la Universidad
modelo educativo que ofrece la Anual _ . Forms/Allltems.aspx? Tecrwologica de Ciudad

Mide la Matricula Tolal atendida ASCENDENTE MTAN = Malncula tolal del ano anterior CONSTANTE Matricula 9,498.00 9.,498.00 9,498.00 RootF older=%2F Paginas% Judrez y permanecen en
2FCarreras&FolderCTID=0x0120 ella

institucién.

al inicio del ciclo escolar
respecto a la Matricula Total
alendida en el ciclo escolar
anterior con la finalidad de
observar el crecimiento de
esludiantes de la universidad

004AFBA16307CFED43BDTECE
EB8514DCCY
Anual-
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Objetivos indicador Meta Avances del Indicador i
Nivel / Nombre del Indicador / Método de | Tipo/Sentido/Dimension/ Unidad de Valor Logrado Valor Logrado Verificaclén gupseiios
Reterarala Resumen Narrativo Desciincida el iicatior. Célculo Fi clalT I Férmula / Variables de la Férmula Clasificacién Medida Valor Reprog. Meta del Av. Men, IAaimtilado Av, Acu.
Justificacion
Observaciones :
COMPONENTE Programas Educatives Porcentaje de Programas PORCENTAJE Geslién (TPEP/TPEO) 100 MEDIO PUBLICO-Secretaria Las instancias evaluadoras y
co1 pertinentes ofe ucal de los difs Ascendente académica acrediladoras realizan
niveles partinentes Eficacia TPEP = Total de Programas Educativos ACUMULADO Programas 28.00 100.00 200 714 4.00 1428 académica, diclamen
Tetramensual Pertinentes educativos hittps Jhwww.ulc].edu mx/Paginas/
Mide la relacién de Programas ASCENDENTE acreditados Forms/Alllterns.aspx?
Educativos Pertinentes (Analisis TPEO = Total de Programas Educativos CONSTANTE Programas 28.00 28.00 28.00 RootFolder=%2FPaginas%
Situacional de Trabajoj de Ofertados educativos 2FCarreras&FolderCTID=0x0120
Técnico Superior Universitario, acreditados D04AFBA16307CFED43BDTECE
Licenciatura/ingenieria y E68514DCCYO
Posgrado con respecto al tolal cuatrimestral—
de Programas Educativos
Ofertados con la finalidad de
medir los programas educalivos
con AST vigenles
Justificacién  : Este mes se realizo el Analisis Situacional del Trabajo (AST) de los PE de TSU en Contaduria y en LIC en Contaduria,
Observaciones :
ACTIVIDAD Auto Evaluacién de Programas  Paorcentaje de Programas PORCENTAJE  Gestion (TPEA/TPEO) 100 MEDIO PUBLICO-Documento  Las instancias evaluadoras y
co101 Educativos Educativos de los distintos Ascendente interno-Estadistica de SISE- acrediladoras realizan
niveles auto evaluados en el Eficacia TPEA = Toial de Programas Educalivas ACUMULADO Programas 1200 100.00 000 000 000 000  Secretaria académica dictamen
Sistema de Evaluacion y Tetramensual Ofertado Autoevaluados educativos hllps:/www.ulcj.edu.mx/Paginas/
Acreditacién de la Educacion DESCENDENTE acreditables FormsiAllitems.aspx?
Superior TPEQ = Total de Programas Educativos CONSTANTE Programas 12.00 12.00 12.00 RootFolder=%2F Paginas¥
Programados. educativos 2FCarreras&FolderCTID=0x0120
acreditables 004AF6A16307CFED42BDTECE

Justificacien

Observaciones :

Mide la relacion de Programas
Educativos de Técnico Superior
Universitano,
Licenciaturallngenieria y
Posgrado Aulo Evaluados en el
SEAES (Sistema de Evaluacion
y Acreditacion de la Educacion
Superior) con respecto al total
de Programas Educativos
Ofertados en la Institucién con
la finalidad de obtener fa
autoevaluacion de los
programas que ofrece la
universidad

EB8514DCCH
cuatrimestral-
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Objetivos Indicador Meta Avances del Indlcador Medio de
Nivel | Nombre del Indicador/ |  Método de | Tipo/Sentido/Dimension/ Unidad de Valor Logrado Valor Logrado Verfficacién Buptisstos
Refsrencia Resumen Narrativo Descripeién del Indicador Calcul Fracuencia/T: i Férmula f Variables de la Férmula Clasificacion Medida Valor Reprog. Meta del Av. Men. o iirmaads Av. Acu.
ACTIVIDAD  Centificacién de Procesos Porcentaje de Certificaciones PORCENTAJE  Gestion (TCO/TCP) 100 MEDIC PUBLICO-D La Casa C
co102 démico-Administrativos. Ascendenle de calidad aprueba la
Eficacia TCO = Total de Cenlificaciones Obtenidas ~ ACUMULADO  Certificaciones 200  100.00 000 0.0 000 000  hups/Awww.utc)edu muPlaneaci Certificacién/Recertificacion
Mide las cariificaciones Anual _ on/Calidad/Paginasidefaullaspx o Mantenimiento.
brtenidun A I PICGLEOS REGULAR CONSTANTE TCP = Total de Certificaciones Programadas ACUMULADO Certificaciones 200 000 0.00 Anuak-
académicos y administratives
bajo las normas 1SO
(Qrganizacion Internacional de
Normalizacién. por sus siglas
en ingles) respecto a las
programadas con la finalidad de
medir las certificaciones
logradas por fa universidad.
Justificacién
Observaciones :
ACTIVIDAD Capacitacion al personal docente Porcentaje de Capacitacion  FORCENTAJE Gestién (PCITP)"100 DOCUMENTO INTERNO-Base  El personal acude a los
0103 y administrativo. del Personal Ascendente de datos de capacilacion cursos de capacitacion Se
Eficacia PC = Personal Capacilado ACUMULADC Personal 702.00 100.00 000 0.00 65400 9316  Departamento de recursos promueven cursos de
Mide la capacitacion del Telramensual _ humanos capacilacion.
personal de fa Universidad ASCENDENTE TP = Tolal de Personal CONSTANTE Personal 702.00 702.00 702.00 Cuatrimesiral—
Tecnolégica de Ciudad Juarez
(Mando superior y medio,
Personal de Apoyo y
Secretarial, Profesores de
Tiempo Completo y Profesores
de Asignatura) respecto al Total
del Personal con la finalidad de
medir la capacitacién
proporcionada por la
universidad
Justificacion
Observaciones :
ACTIVIDAD Operacion del Programa Porcentaje de tutorias PORCENTAJE Gestion (TRITP)"100 MEDIO PUBLICO-Departamente  Estudiantes acuden a
co104 Institucional de Tutoria. ofrecidas para las y los Ascendente de Intitucional tutorias y asesofias
estudiantes de la universidad Eficacia TR = Tuterias Realizadas ACUMULADO Tutorias 9,300.00 100.00 9,333.00 10035 9.333.00 100.35  hupssiwww.ulcj.edu.mx/Planeac
Tetramensual . onfinformacionEstadistica/Pagina
Mide las tutorias ofrecidas a las REGULAR CONSTANTE TP = Tutorlas Programadas CONSTANTE Tutorias 9.300.00 9,300.00 9,300.00 s/delault aspx
Cuatrimestral—

Justificacién

y los estudiantes atendidos en
relacién al total de tulorias
programadas con la finalidad de
conocer el grado de atencion
en lulorias

: El avance se reporta de manera cuatrimestralmente. Todos los estudiantes cuentan con un tutor. Se anexa archive PDF con los registros de los estudiantes con tutorias.

Observaciones :
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Mes de Mayo del 2026 PRERREFIES
403 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CIUDAD JUAREZ
2E211C1 - PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES EN EDUCACION SUPERIOR
Objetivos Indicador Meta Avances del Indicador Medio de
Nivel / Nombre del Indicador / Método de | Tipo/Sentido/Dimensién/ Unidad de Valor Logrado Valor Logrado Verlficacién Supuestos
Batariits Resumen Narrativo Descripcién del Indicad Céloulo Frecuencia/Trayactoria Formula / Variables de la Férmula Clasificacion Medida Valor Reprog. Meta e Py Av. Men. S cumiisdo Av. Acu.
ACTIVIDAD Publicacion de articulos Porcentaje de publicacién de PORCENTAJE Geslidn (PPIPR)"100 MEDIO PUBLICO-Secretaria Docentes participan en la
€105 cientificos articulos cientificos Ascendente académica realizacion de producios
Eficacia PP = Numero de publicacion de articulos. ACUMULADO Publicaciones 10.00 83.33 0.00 0.00 200 16567 https:/utcjtheorema.com/ académicos.
Mide la cantidad publicaciones Tetramensual Programados Cuatrimestral—
de articulos cientificos en la ASCENDENTE PR = Numero de publicacion de articulos CONSTANTE Publicaciones 12.00 12.00 12.00
Universidad Tecnologica de realizadas
Ciudad Juarez con la finalidad
de promover y formentar las
publicaciones, como apoyo a la
pertinencia de los programas
educativos
Justificacion
Observaciones :
ACTIVIDAD Inscripcién de estudiantes de Promedio de aspirantes PROMEDIC_SIMP Gestion {AVAIIC) DOCUMENTO INTERNG-Base  Poblacién objetivo presta
Cco106 nuevo ingreso interesados en ingresarata LE Ascendente R ) de dalos de aspirantes atencion a los diferentes
universidad. Eficiencia Al = Aspirantes Interesados ACUMULADO Aspirantes 2,50000 1.02 000 0.00 0.00 000 Deparlamento de promociony  medios de comunicacion
Anual 2 T 5 difusion ulilizados
Mide el promedio de aspirantes ASCENDENTE AlIC = Total de Alumnos Inscntes al inicio del CONSTANTE Alumnas y 2.450.00 2,450.00 2,450.00 Anual—
interesados que por medio de cualrimestre alumnos
ferias vocacionales o casa
abierta conocen los programas
de la Universidad Tecnolégica
de Ciudad Juérez en relacidn al
total de alumnos inscritos de
nuevo ingreso con la finalidad
de medir |a eficiencia de la
promocién
Justificacién
Observaciones :
COMPONENTE Educacion integral fomentada Porcentaje de eventos PORCENTAJE Gestién (EDR/ECP)* 100 DOCUMENTO INTERNO- Esludiantes asislen a
deportivos realizados Ascendenle Documento interna eventos extracurriculares
Eficacia EDR = Eventos Deportivos Realizados ACUMULADC Evenlos 42.00 9333 0.00 0.00 400 B89 Documenta internc-Subdireccisn
| i
Nade o v :i::?:::f:-::fane bl S EOP = Eventos Deportivos Programados ~ CONSTANTE  Eventos 45.00 45.00 45.00 g::o:n::““ Gukivelsy
Cuatrimestral—

Justificacién

Observaciones :

de la formacion integral de las y
los alumnas en los que
participa la Universidad
Tecnologica de Ciudad Judrez
con la finalidad de medir la
eficacia del plan de trabajo del
departamento de actividades
extraescolares.
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Objetivos. Indicador Meta Avances del Indicador Medio de
3 Supuestos
el hombs del indicager by ";','.mh"“‘"‘m"m““m““"ﬁ“ Férmula / Variables de la Férmula Clasficacion | Unidad de Valor Reprog. Meta Valor Lograde. |, pan. ValerLogeldo 3| aviacy: Verificacién
Porcentaje de eventos PORCENTAJE Gestién (ECR/ECP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Estudiantes asisten a
culturales realizados Ascendente Documenlo intemo evenlos exiracurriculares.
Eficacia ECR = Eventos Culturales Realizados ACUMULADO Eventos 42.00 9333 000 0.00 3300 7333  sybdireccion de Actividades
Mide I os cultus Tetramensual Ci i
in:aren:: :::T;?nosucm?:;e:ane Aesz‘.‘aENDENaTE ECP = Eventos Culturales Programados CONSTANTE Eventos 45.00 45.00 45.00 Cdg‘lgﬁ:gl:a?—efﬂ e
de la formacisn integral de las y
los alumnos en los que
participa la Universidad
Tecnolégica de Ciudad Juarez
con la finalidad de medir la
eficacia del plan de trabajo del
departamento de actividades
extraescolares
Justificacion
Observaciones :
ACTIVIDAD Realizacion de convocatorias Porcentaje de convocatorias PORCENTAJE Gestion (CR/CP)" 100 DOCUMENTO INTERNO- Las y los alumnos perciben
€0201 para eventos. realizadas para llevar a cabo Ascendente Documento intermno y aceptan las convocalorias
los eventos Eficacia CR = Convocatorias Realizadas ACUMULADO Convocaloria 15.00 83.33 000 000 15.00 B3.33  Secrelarfa Académica publicadas pera los eventos.
T e
R smensial CP = Convocalorias Programadas CONSTANTE  Cenvocatoria 18.00 18.00 18.00 Cosimeslrd=
convocalorias realizadas entre
programadas para buscar la
participacion de las y los
alumnos en los eventos de la
Universidad
Justificacion
Observaciones :
ACTIVIDAD Participacién de estudiantes en  Porcentaje de alumnos que PORCENTAJE Gestién (APECD/TAA) 100 DOCUMENTO INTERNO- Esludiantes deciden formar
co202 eventos culturales y deportives.  participan en eventos Ascendenle Documento interno parte de contingentes
culturales y deportivas. Eficacia APECD = Alumnos participando en Evenlos  ACUMULADO Alumnas y 400.00 420 000 000 170500  17.89  Subdireccion de Actividades culturales y deportivos de la
Tetramensual Cuiturales y deportivos. alumnos Culturales y Deportivas Universidad
Mide los alumnos de equipos ASCENDENTE TAA = Total de Alumnas y Alumnos CONSTANTE Alumnas y 9,530.00 9,530.00 9,530.00 Cuatrimestral—
alumnos

Justificacién

Observaciones :

representativos y actividades
extracurriculares participande

en evenlos culturales internos y

externos en los que participa la
Universidad Tecnolégica de
Ciudad Juarez con la finalidad
de medir fa propofcion de los
estudiantes que participan en
estos eventos
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403 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CIUDAD JUAREZ
2E211C1 - PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES EN EDUCACION SUPERIOR
Objetivos Indicador Meta Avances del Indicador Medio de
Nivel Nombre del Indicador / Método de | Tipo/Sentido/Dimensién/ Unidad de Valor Lograde Valor Logrado Verificacion Supuestos
Referencia ipeién del Caleul Fi nclaT toria Férmula / Variables de la Férmula Clasificacién Medida Valor Reprog. Meta Py Av. Men. % dade Av. Acu.
COMPONENTE  Apoyos otorgados Porcentaje de Becas PORCENTAJE Gestign (NBO/NBS) 100 MEDIO PUBLICO-Departamento  Se emiten convocatornias
co3 otorgadas a estudiantes Ascendente . de informacion estadistica federales, eslatales.
Eficiencia NBO = Numero de Becas Otorgadas ACUMULADO Becas 5.100.00 9273 0.00 0.00 .00 0.00 hitps:/fwww.ulcj edumx/Planeaci municipales, privadas e
Mide el total de estudiantes Tetramensual g " onfinformacionEsladistica/Pagina institucionales para el
beneficiados por las gestiones ASCENDENTE NBS = Numero de Becas Solictadas CONSTANTE Becas 5.500.00 5.500.00 5:300.00 s/default.aspx Cualrimestral alorgamiento de becas.
realizadas por la Universidad Cuatrimestral—
Tecnolégica de Ciudad Judrez
para el olorgamiento de becas
internas o externas con la
finalidad de medir la totalidad
de becas olorgadas
Justificacien
Observaciones :
Porcentaje de becas PORCENTAJE Geslion (NBO/INES)" 100 MEDIO PUBLICO-Departamento Se emiten convocatorias
otorgadas a alumnas Ascendente de Informacién y Esladistica federales, estatales,
Eficiencia NBO = Numero de Becas Olorgadas a ACUMULADO Alumnas y 2.500.00 89.29 000 000 0.00 000  hitpsiwww.ulcj.edu.mx/Planeaci municipales, pnvadas e
Mide el total de alumnas Tetramensual alumnas alumnos onlinformacionEstadistica/Pagina institucionales para el
beneficiadas por alguna beca ASCENDENTE NBS = Numero de Becas Solicitadas ACUMULADO Alumnas y 2.800.00 0.00 0.00 sidefault aspx olergamiento de becas.
con la finalidad de medir las alumnos Cuatrimesiral—
mujeres beneficiadas
Justificacien
Observaciones :
ACTIVIDAD Publicacién de convocatorias Porcentaje de convocatorias PORCENTAIJE Gestion (CE/CR)"100 MEDIO PUBLICO-Departamento  Se emiten convocatorias
€0301 para gestion de apoyos publicadas para la gestion de Ascendente de Becas para clorgar apoyos a las y
apoyo Eficacia CE = Publicacion de convocatorias ACUMULADO Convocaloria 7.00 70.00 000 000 0.00 000  hitps:fiwww.utcj edumx/Paginas/ los estudiantes.
Tetramensual realizadas Servicios/Becas aspx
Mide las convocatorias ASCENDENTE CR = Total de publicaciones de CONSTANTE Convocaloria 10.00 10.00 10.00 Cuatrimestral
publicadas realizadas para que convocatorias programas. Cuatrimestral—
Ios alumnos tengan la
posibilidad de ser beneficiarios
de algun tipo de apoye. con la
finalidad de conocer el margen
de las publicaciones
Justificacion
Observaciones :
ACTIVIDAD Autorizacion de solicitudes de Porcentaje de autorizacién de PORCENTAJE Gestion (SGA/TS) 100 DOCUMENTO INTERNO- Se reciben solictudes de
€0302 apoyo solicitudes de apoyo Ascendente X . Documenta interno apoyos de parte de las y los
Eficacia SGA = Solicitudes Gestionadas Aulorizadas ACUMULADO Solicitudes 4.200.00 97.67 000 000 0.00 000  Subdirectora de Servicios alumnos
Mide las solicitudes Tetramensual L . i Estudiantiles
ASCENDENTE TS = Total de Solicitudes Recibidas CONSTANTE Solicitudes 4,300.00 4,300.00 4,300.00 Cualrimestral—

Justificacién

Observaciones :

gestionadas por la Universidad
Tecnolégica de Ciudad Juarez
que fueron autorizadas con
respecto al total de solicitudes
recibidas con la finalidad de
medir 1a eficacia de la gestién
de apoyos
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Objativos Indicador Meta Avancas del Indicador Medio de
Nivel/ Nombre del Indicador / Método de | Tipo/Sentido/Dimensién/ Unidad da Valor Logrado Valor Logrado Verificacion Buppasios
Refars Resumen Narrativo Descripcién del Indicador Caloul Frecuencia/Trayectoria Férmula { Variables de la Férmula Clasificacion Medida Valor Reprog. Meta del Av. Men. Acunitadc Av, Acu.
COMPONENTE Servicios otorgados Promedio del grado de PROMEDIO_SIMP Gestidn (SPGSITS) MEDIO PUBLICO-Departamento Las y los estudiantes
cod satisfaccién de los LE Ascendente . de Caldad responden a encuesta de
estudiantes por los servicios Eficiencia SPGS = Sumatoria del promedio general de ACUMULADO Satisfaccion 132.80 7.80 0.00 0.00 7074 416 hitps:/iwww.utc].edu mx/Planeaci servicios
educativos. Tetramensual satisfaccion por servicio on/Calidad/Paginas/Documentos-
ASCENDENTE TS = Tolal de servicios otorgados CONSTANTE Senvicio 17.00 17.00 17.00 150-9001.aspx?RootFolder=%
Mide el grado de satisfaccion 2FPlaneacion%ZF Calidad%
de los estudiantes por los 2FDocuments%
servicios que fueron brindados 2FTransparencia®
{cafeteria, transporte, 20SGCE&FolderCTID=0x0120001
infraestructura, biblioteca, efc.) 3A34AC0O3921FC42B9FIBCFCT
con la finalidad de conocer 12 BBF429F&View="%
satislaccion del estudiante 7B63372A6C%2DBSTC%
204B28%2DIFDC%
2D062B3F4E1360%7D
Cuatrimestral—
Justificacion
Observaciones :
ACTIVIDAD de fa de P je de tas de  PORCENTAJE Gestion (ESAJESP) 100 MEDIO PUBLICO-Departamento Las y los estudianies
co401 servicios. servicio aplicadas Ascendente : de calidad responden a encuesia de
Eficacia ESA = Encuesta de Servicios Aplicada ACUMULADC Encuesta 3.00 100.00 0.00 0.00 100 3333 ntipsiwww.utcj.edu.mxPlaneaci servicios.
Mide la aplicacion de la Telramensual - . on/Calidad/Paginas/Documenlos-
encuesta de servicios apicadas REGULAR CONSTANTE  ESP = Encuesia de Servicios Programada  CONSTANTE  Encuesia 500 300 300 1S0-2001 .aspx?RoolFoldar=%
con respecio a las 2FPlaneacion®%2F Calidad %
programadas de manera 2FDocumenis%
cuatrimestral con la finalidad de 2FTransparencia®
asegurar la aplicacion de la 20SGC&FolderCTID=0x0120001
misma. 3A34AC03921FC4289F9BCFCT
BBFA29F8View=%
TBB3372A6C%2DB5TC%
2D4B2B%2D9FDC%
2D062B3F4E136D%TD
Cuatrimestral—
Justificacion
Observaciones :
ACTIVIDAD Atencion a solicitudes de servicio Porcentaje de solicitudes de  PORCENTAJE  Gestidn (SA/SR)"100 DOCUMENTO INTERNO- Las y los alumnos entregan
co402 de mantenimiento servicio de mantenimiento Ascendente R o Programa Anual de las solicitudes en tiempo y
atendidas en relacion a las Eficacia SA = Solicitudes de manlenimienta ACUMULADO Solicitudes 350.00 50.00 0.00 000 208.00 2971  Mantenimiento forma.
solicitadas. Tetramensual atendidas Depariamento de Mantenimiento
ASCENDENTE SR = Sclicitudes de manlenimiento recibidas CONSTANTE Soliciludes 700.00 700.00 700.00 Cuatrimestral—

Justificacién

Observaciones :

Mide el porcentaje de
solicitudes de mantenimiento
atendidas por el drea de
Mantenimiento con respeclo a
Ias solicitudes recibidas con la
finalidad de conocer la eficacia
del servicio otorgado.
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